PANN 0 nia CIG Pannénia Elsé Magyar Altalanos Biztosito Zrt.

ALTALANOS BIZTOSITO

Flotta casco biztositas
Biztositasi feltételek

I. A Flotta casco biztositas felépitése

A Flotta casco biztositds egy Flotta keretszerzodésbdl, tovabba az egyes jarmivekre vonatkozé casco
szerz6désekbdl all.

|I.1. Flotta keretszerzodés

A Flotta keretszerzodés osszefogja egy Szerzoddnek, az egyes jarmiiveire vonatkozo casco szerzédéseit. A
Flotta keretszerzédést és a jarmiivekre vonatkozo casco szerzodéseket mindig egyuttesen kell értelmezni.
A Flotta keretszerzédésben foglaltak, a flottahoz tartozo, minden egyes casco szerzédésre vonatkoznak.

1.2. Az egyes jarmiivekre vonatkozo szerz6dések

A jarmi adatait, felszereltségét, a hasznilat modjat, az onrészesedést, valamint a jarmire vonatkozé
kockazatviselési adatokat, és a biztositasi dijat, a Biztosito a jarmivenkénti szerzédésekben tartja nyilvan.

2. A biztositasban résztvevo személyek

2.1. Biztosito

A Biztositd — a biztositasi dij megfizetése fejében — a jelen feltételekben meghatarozott esetekben, médon
és mértékben

A megtériti a biztositott jarmiivekben keletkezett kart,
A egyéb szolgaltatasokat nyujt.
2.1.1. A biztosito legfontosabb adatai

Név: CIG Pannénia Elsé Magyar Altaldnos Biztosito Zrt.
Székhely: Magyarorszag, 1033 Budapest, Florian tér |.
Levelezési cim: 1518 Budapest, Pf. 516.

Jogi formaja: zartkoriien mikodd részvénytarsasag
Cégjegyzékszam: 01-10-046150

Telefonszam: +36 | 5 100 100

Ugyfélszolgalat elektronikus cime: ugyfelszolgalat@cig.eu

Internetes cim: www.pannoniabiztosito.eu
Tarsasagunk a Foévarosi Birdsagnal, mint Cégbirosagnal keriilt bejegyzésre.

2.2. Szerzodo

A Szerz6d6 az a személy, aki Flotta keretszerzddésre ajanlatot tett. A Biztositd a Szerz6déhoz intézi a
biztositassal kapcsolatos jognyilatkozatait.

A biztositasi dijat a Szerz6dé koteles megfizetni.
A Szerzédé csak olyan személy lehet, akinek a flottaba tartozo osszes jarmii megovasahoz érdeke flizédik.

A Flotta keretszerzédés mas személyre nem ruhazhato at.
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2.2.1. Kozlési és valtozas bejelentési kotelezettség

A Szerzodéd a Flotta keretszerzédés megkotésekor, valamint az egyes jarmivek flottaba vonasakor koteles
kozolni a Biztositoval, a kockazat elvallalasa szempontjabol lényeges informaciokat. A Biztositd kérdéseire
adott valaszokkal a Szerz6dé eleget tesz ezen kotelezettségének.

A Szerz6dé 8 napon beliil koteles bejelenteni a Biztositonak minden, a biztositasi szerzédéssel osszefiiggd
lényeges adat megvaltozasat, igy kiilonosen

A f6 tevékenységének megvaltozasat
telephelyének megvaltozasat
elérhetoségi cimeinek megvaltozasat

bankszamla szamanak megvaltozasat

> - >

a Flotta keretszerzédésbe tartozd jarmiivek azonosité adatainak, felszereltségének, hasznalati
modjanak megvaltozasat

>

a Flotta keretszerzédésbe tartozé jarmlivek tulajdonosanak, izemben tartéjanak megvaltozasat

a Flotta keretszerzédésbe tartozé jarmivek forgalombol kivonasat.

2.3. Biztositott

A Biztositott a jarm(i tulajdonosa.

2.4. Engedményes

A jarmhoz kapcsolodé — a Biztositott altal megjelolt - Engedményes, a Biztositott helyett jogosult a
kartéritésre, vagy annak egy részére.

A Biztositd az Engedményest — a kérése alapjan — tajékoztatja, az Engedményeshez tartozéd jarmi
biztositasanak megszlinésérol.

3. A szerzodés hatalya

3.1. Teriileti hataly

A Flotta casco biztositas
A a foldrajzi értelemben vett Eurdpa teriletén
A Torokorszag Eurdpan kiviili tertletén

bekovetkezett karokra nyujt fedezetet.

3.2. A Flotta keretszerzo6dés létrejotte, idobeni hatalya
A Flotta keretszerzédés, annak alairasakor Iép hatalyba, és hatarozatlan tartamra szol.

A biztositd a Flotta biztositasi ajanlatot — annak 4tadasatdl szamitott |5 napon belil —irasban
visszautasithatja vagy jelezheti, hogy a kockazatot az ajanlatban szereplé adatokhoz képest milyen
eltérésekkel vallalja.

Ha a Biztosité az ajanlat atadasatdl szamitott |5 napon belil nem utasitja el, vagy nem jelzi az ajanlat
modositasat, akkor az ajanlat szerinti tartalommal jon létre a szerzédés.

Amennyiben a biztositast a Szerz6dé megbizasabol eljard és képvisel6jének mindsiilé biztositasi alkusz
kozvetiti, akkor a Biztositd szamara a nyilatkozattételre nyitva allé 15 napos hataridé az azt kovetd napon
veszi kezdetét, amikor a biztositasi alkusz a biztositasi ajanlatot a Biztositonak atadta.
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3.2.1. Fordulénap

A Flotta keretszerzédés fordulonapja, minden évnek, a szerz6désben meghatarozott napja.

3.2.2. Biztositasi idészak

Az elsé biztositasi idoszak, a Flotta keretszerzédés kezdetétdl, az elsé forduldnapot megel6zé nap 24:00-ig
tart. Ezt kovetéen minden biztositasi idészak a fordulonapon 0:00-tol, a kovetkezd forduldnapot megel6z6
nap 24:00-ig tart.

A gépjarmliflottahoz a flottaszerz6dés megkotését kovetden kockazatba vett gépjarmivek esetében az elsé
biztositasi id6szak a kockazatba vétel idépontjatdl a flotta szerzédés fordulonapjaig tart, és a fordulonap
utan a Flotta keretszerzodés biztositasi idoszakaval lesz azonos.
3.2.3. A Flotta keretszerz6dés megsziinése
A Flotta keretszerzédés megsziinésével egyidejlileg, megszilinik az 6sszes, hozza kapcsoldédo casco szerzédés
is.
A Flotta keretszerzédés megsziinhet

A kozos megegyezéssel, a megegyezés szerinti napon 24:00-kor

A felmondassal, a Flotta keretszerzédés fordulonapjat megel6zé napon 24:00-kor, ha a felmondas a
fordulonapot legalabb 30 nappal megel6z6en megtortént

A dijhatralék miatt, a dijjal fedezett utolsé napon 24:00-kor.

A dijhatralék miatt megsziint szerzédés, a hatralékos dij megfizetésével nem lép Ujra hatalyba.
3.3. A szerz6dés hatalya a Flotta keretszerzédésbe tartozo jarmiivekre

3.3.1. A kockazatviselés kezdete

A Flotta keretszerzédés hatdlya alatt, a szerzédésbe bevont Uj jarmiivekre a biztositasi érdek létrejottekor
megkezddédik a kockazatviselés, ha azt a biztositasi érdek létrejottét koveté 8 napon beliil bejelentik a
Biztositonak. Ha a bejelentésre a biztositasi érdek létrejottét koveté 8 napon tul keril sor, akkor a
kockazatviselés, a bejelentés napjat kovets napon 0:00-kor kezdédik meg.

A Flotta keretszerzédés hatalya alatt, a szerz6désbe bevont tovabbi, hasznalt jarmivekre, a Biztosito
megbizasabol elvégzett allapotfelmérést kovets napon 0:00-kor kezdédik a kockazatviselés.

A jarmi Flotta keretszerz6désbe vonasianak bejelentésétdl szamitott |5 napon belil, a Biztosité a
kockazatvallalast elutasithatja, vagy jelezheti, hogy a kockazatot a bejelentett adatokhoz képest milyen
eltérésekkel vallalja.

Ha a Biztosito a bejelentéstdl szamitott |15 napon beliil nem utasitja el és nem kéri a bejelentés médositasat,
akkor a jarmiire a bejelentés szerinti tartalommal jon létre a szerzédés.

3.3.2. A kockazatviselés sziineteltetése

A jarmi forgalombdl torténd ideiglenes kivonasa esetén a kockazatviselés nem sziineteltethetd, és a
kockazatviselés nem szlinik meg. A kockazatviselés egyéb mas esetben sem sziineteltethetd.

3.3.3. A kockazatviselés megsziinése

Erdekmulassal torténé megsziinés esetén a biztositasi érdek megsziinésének napjan 24:00-kor sziinik meg a
kockazatviselés. Ha az érdekmdulas karesemény kovetkeztében tortént, akkor az érdekmulas napjanak azt a
napot kell tekinteni, amikor az érdekmulas ténye megallapitasra kerdiilt.

Kozos megegyezés esetén a kockazatviselés, a megegyezés szerinti napon 24:00-kor sz(inik meg.
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A jarmire vonatkozé szerzédés felmondasa esetén a kockazatviselés az adott jarmire, a Flotta
keretszerzodés kovetkezé fordulonapjat megel6z6 napon, 24:00-kor sziinik meg.

Az adott jarm(ihoz tartozé diffizetési elmaradas miatt a jarmire vonatkozé kockazatviselés, a jarm{ utolso,
dijjal fedezett napjan, 24:00-kor szlinik meg.

Ha a jarm{ hasznalati modja megvaltozik, és az 0j hasznalati moéd miatt a Biztosité nem vallalja a kockazatot,
akkor a jarmiire vonatkozé kockazatviselés a hasznalati méd megvaltozasanak napjan 24:00-kor sziinik meg.

4. A biztositott jarmii

Csak az EU valamelyik tagallamanak hatosaga dltal forgalomba helyezett, és forgalomban tartott, hatosagi
jelzésekkel ellatott jarmii biztosithato.

4.1. Allapot

A jarm{ az ajanlaton és az ahhoz tartozo kiegészité dokumentumokon rogzitett allapotban van biztositva.

4.2. Felszereltség
A jarmi azon felszerelései vannak biztositva, amelyek a jarmi biztositasi dijanak megallapitasahoz megadott
arban, teljes egészében figyelembe lettek véve.
4.3. Hasznalati méd
A Biztositd nem vallal kockazatot azokra a jarm(ivekre
A amelyeket | évnél rovidebb id6re bérbe adnak

A amelyeket taxiként lizemeltetnek.
5. Biztositasi események, kizarasok, mentesiilések

5.1. Biztositasi események

5.1.1. A jarmii fizikai karosodasa

A biztositott jarmlivet ért fizikai karosodas, amelyet
A elemi csapas
Atz
A kivilrdl, varatlanul fellépé eréhatas, baleset
A rongalas

okozott.

5.1.2. Lopas,rablas

A teljes biztositott jarm(, vagy alkatrészeinek
A ellopasa
A elrablasa

A onkényes elvétele.

Az ellopott illetve elrabolt, de késébb megkeriilt jarmi illetve alkatrészek esetében, a jarmivet illetve az
alkatrészeit a lopas, rablas és a megkeriilés kozotti idében ért fizikai karosodasa.
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5.2. Kizarasok

A Biztositd nem nyuijt szolgaltatast

A

S S S

S S S S T

a jarm{ természetes elhasznalddasa kapcsan felmerdlt koltségekre
kornyezetszennyezés altal okozott kiarosodasokra
radioaktiv sugarzas altal okozott karosodasokra

haboruval, terrorcselekménnyel, tiintetéssel, zavargasokkal Osszefiiggésben  keletkezett
karosodasokra

a kozlekedésen kiviil, munkavégzéssel, rakodassal osszefliggésben keletkezett karokra

a jarmi balesete nélkiil, a rakomany elmozdulasa kovetkeztében keletkezett karokra

a motorba keriilt viz miatti karosodasokra

a jarm{ben szillitott veszélyes anyag altal okozott karokra, illetve az dltaluk sulyosbitott karrészre
a jarm{ karbantartasaval, javitasaval osszefiiggésben keletkezett karokra

a jarmiivet autéversenyen, arra valo felkészilésen, mint résztvevét ért karokra

a jarmi értékesokkenése kovetkeztében felmeriilt koltségekre

a jarm(rdl leszerelt, tarolt alkatrészekben keletkezett karokra, igy kilonosen az éppen nem hasznalt
téli / nyari gumira, a jarmirdl leszerelt csomagtartora, kerékpartartéra, tetéboxra, és tovabbi
hasonlé, a jarmiirdl leszerelt tartozékokra, alkatrészekre

a jarm{ lizem-, és kendanyagaiban keletkezett karokra

a jarml azon felszereléseiben keletkezett karokra, amelyeket a hatdlyos magyar jogszabalyok
tiltanak

a jarmil azon felszereléseiben keletkezett karokra, amelyeket a hatdlyos magyar jogszabalyok
engedélyhez kotnek, de a kar idépontjaban nem volt ilyen engedély a jarmiihoz

a hatosagi sebességmeérés eldrejelzésére, megzavarasara szolgald berendezésben keletkezett karokra

a navigacios-, audio-, és video berendezésben keletkezett karokra, kivéve az Uj jarmiibe mar a gyartas
soran beépitett berendezésben keletkezett karokat

a jarm{ gyari miiszaki paramétereit megvaltoztaté berendezésekben keletkezett karokra, igy
kilonosen: a ,,chiptuning” altal beszerelt berendezésekben, a ,sportkipufogoban”, a ,,Xenon
atalakitokban”, a futomi atalakitas alkatrészeiben, az lveg foliazasokban, a gyari mérettartomanyba
nem tartozé kerékben és gumiabroncsban, és tovabbi hasonlo alkatrészekben keletkezett karokra

a csere koltségénél olcsobban megjavithatdo, de meégis kicserélt alkatrész esetében a csere
tobbletkoltségére

a jarmiivon, nem lezart részen tartott tartozék eltlinése, ellopasa miatti karokra, kiilonosen: létra,
csovek, tlizoltod késziilék, potkerék

nyitott utasterd jarmi (cabrio) utasterében lopas, rongalas, vagy csapadék miatt keletkezett karokra,

a Szerz6dé, a Biztositott, vagy a jarmiivet jogosan vezetd személy altal blincselekmény elkovetés
kozben keletkezett karokra

ha a jarmivel olyan tevékenységet végeznek, amelyet a hatalyos magyar jogszabalyok szerint csak
engedéllyel szabad végezni, de a karesemény idépontjaban nem rendelkeztek ilyen engedéllyel.

5.3. Mentesiilések

Mentesiil a Biztositd a szolgaltatasi kotelezettsége aldl, amennyiben bizonyitja, hogy
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A

A

5.3.1.

a kar késedelmes bejelentése miatt, a karral osszefuggd, lényeges koriulmények kiderithetetlenné
valtak

a teljes jarmi ellopasa, elrablasa esetén nem tudnak elszamolni a jarmi kulcsaival (A kulcson
értendé minden olyan eszkoz, amely a jarmd illetéktelen hasznalatanak megakadalyozasa érdekében,
a jarmi elhagyasakor, a jarm(ibd| rendeltetésszeriien eltavolitando.)

a kart a Szerzédo, a Biztositott, illetve alkalmazottja vagy megbizottja szandékosan, vagy sulyosan
gondatlanul okozta.

A sulyos gondatlansag kiemelt esetei

Sulyosan gondatlanul okozottnak mindsiil a kar, kiilonosen, ha

A

> > > > >

Osszefliggésben van azzal, hogy a jarmiivet jogosan vezeté személy nem rendelkezett a jarmi
vezetéséhez sziikséges, érvényes engedéllyel

Osszefiiggésben van azzal, hogy a jarmiivet jogosan vezetS személy, a kar idépontjaban alkohol (0,8
ezreléket meghaladé véralkohol szint), vagy egyéb, a jarmiivezetési képességeket karosan befolyasold
szer hatasa alatt allt

a jarmdq, a kar idépontjaban részt vett a kozuti kozlekedésben, de nem rendelkezett a forgalomban
tartashoz sziikséges érvényes engedéllyel

a jarmi illetéktelen hasznalat elleni eszkozeit, a karesemény idépontjaban nem rendeltetésszeriien
miikodtették

a jarmi illetéktelen haszndlat elleni eszkozének meghibasodasakor, a hiba elharitasaig nem
gondoskodtak, a jarm{ biztonsagos tarolasarol

a jarml kulcsanak elvesztése esetén, az elveszett kulcs letiltasdig, nem gondoskodtak a jarmi
megorzésérol, vagy lezart helyen tarolasarol (Letiltason értjik azon intézkedések Osszességét,
amelyek az elveszett kulcsot a jarmiihoz hasznalhatatlanna teszik.)

a kar, a jarm( szakszerd(tlen hasznalatanak a kovetkezménye

a kar, a jarm( elhanyagolt miszaki allapotaval osszefliggésben keletkezett

a kar, a tlizrendészeti elSirasok megszegésével osszefiiggésben keletkezett

a kar, a Biztosito karenyhitési célu utasitasanak szandékos megszegésével osszefiiggésben keletkezett

a kareseményt kozvetleniil megel6z6 idészakban megszegték a jarmiivezetd vezetési és pihenési
idejére vonatkozé elGirast.

6. A biztositasi esemény bejelentése

A bekovetkezett kart haladéktalanul, de legkésébb a kar bekovetkeztét koveté 24 oran belil be kell
jelenteni a Biztositonak.

A lopas és rablaskart haladéktalanul, de legkésébb a kar bekovetkeztét koveté 2 munkanapon beliil, a kar
helyszinén illetékes rendérségen is be kell jelenteni.

A tlizzel kapcsolatos kart haladéktalanul, de legkésébb a kar bekovetkeztét kovetd 2 munkanapon beliil, a
tlizoltosagon is be kell jelenteni.

6.1.1.

A bejelentés modja

A kar bejelenthetd:

A
A
A

On-Line (web)
Telefonon
Telefaxon
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A E-mailban
A Postai uton irasban
A Ugyfélszolgalati irodainkban (elérhetéségeket lisd a www.cig.eu honlapunkon)
A Karfelvételi joggal rendelkezé szerzédott partnernél
A kar bejelentését kovetden, a biztositd a karral kapcsolatban tovabbi informaciokat, dokumentumokat

kérhet.
6.1.2. A karrendezéshez sziikséges iratok
A karrendezéshez a Biztosité iratok bemutatasat kérheti, amelyek
A a biztositasi esemény igazolasahoz
A a felel6sség megallapitasahoz
A a kar mértékének megallapitasahoz
sziikségesek. Kiilonosen
A a személyi azonosito okiratot
a Biztositott jarm{ vezet&jének vezetdi engedélyét
a Biztositott jarmi forgalmi engedélyét
a Biztositott jarmi tulajdonjogat igazolé dokumentumot
a Biztositasi esemény részletes leirasat
a biztositasi esemény kapcsan keletkezett orvosi dokumentumokat

a biztositasi esemény kapcsan keletkezett hatosagi iratokat

> = > > > > >

a biztositasi esemény kapcsan keletkezett szakért6i dokumentumokat
A a biztositasi esemény kapcsan keletkezett szamlakat.

Részletes felsorolas
A A Nemzeti Kozlekedési Hatosag véleménye a sériilt gépjarmii kozlekedésbiztonsagi alkalmassagarol
Adasvételi szerzédés
Aldirasi cimpéldany
Ambulans kezelSlap
Atruhazé nyilatkozat
Audatex kalkulacio
Azonositasi adatlap
Baleseti bejelent6 (kék-sarga)
Bankszamlakivonat
Bankszamlaszam
Bérleti- vagy lizingszerzédés
Beszerzési szamla, beszerzési bizonylat (pl . nyugta)
Birdsagi hatarozat
Bizonylat maradvany értékesitésérdl
Biztositasi kérddiv lopas,rablas esetén
Bontasi igazolas
Dijfizetés igazolasa
Egyéb, a karigényt igazold szamla, bizonylat
Eurotax kalkulacio
Eurotax karidéponti érték szamitas
Felel6sségelismerd nyilatkozat
Forgalmi engedély
Forgalombdl valé kivonas igazolasa (érvénytelenitett Forgalmi engedély, ill. Torzskonyv)

O e - - = - >
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A Fuvarlevél

Garanciajegy

Gépjarm{ hasznalatara vonatkozo szerzédés vagy okirat
Gépkocsi tarolasi szamla

Gyamhatodsagi rendelkezés

Hagyatékatado végzés

Ittassagi nyilatkozat

Javitasi arajanlat

Javitasi szamla

Karbejelentd (a Biztositd sajat nyomtatvanya)
Karokozoi nyilatkozat

Keresked®di ajanlat maradvanyértékre

Kitoltott specialis kérdoiv a kareseménnyel kapcsolatban
Kozjegyz6i okirat

Kulcsok, taviranyitok, kodkartyak és kulcsatadasi jegyzokonyv
Lemondo nyilatkozat

Markakereskedd, vezérképviselet nyilatkozata a gépjarmdi tipusarol, felszereltségérdl
Meghatalmazas

Menetlevél

Munkalap

Munkaltatoi nyilatkozat

Nyilatkozat el6zménykéréshez

Orvosi lelet

Orvosi zarodjelentés

Oroklési bizonyitvany

Rendérségi feljelentés jegyzékonyve

Rendérségi hatarozat

Rendérségi helyszinelési jegyzékonyv

Renddrségi igazolas

SzakértSi vélemény

Szallitasi szamla

Szervizkonyv

Szerzédés gépjarmi kolcsonadasrol

Tachograf adatlap

Tantk nyilatkozatai

Torzskonyv

Tulajdonjog bejegyzéssel vagy torléssel kapcsolatos okiratok
Tulajdonjogot vagy szolgaltatasra jogosultsagot igazolé iratok
Tizvizsgalati jelentés

Uzembentartoi szerzédés vagy okirat

Vadirat

Vambkezeléssel kapcsolatos iratok

Vezetdi engedély

Vizsgalati (nyomozo6i) szakértdi jegyzékonyv

Zar- és kulcsszakértd szakvéleménye a kulcsvizsgalatrol

Zar- és nyomszakeértdi vélemény
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6.1.3. Eléviilés

A karokkal kapcsolatos karigények elévulési ideje | év.

NG301 |

Markaképviselet nyilatkozata a kulcsutanrendeléssel, a kulcsbdl kinyerhetd informaciokkal kapcsolatban
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1. Dijfizetés

A Flotta keretszerzédés dija, a szerzédésbe tartozoé jarmiivek biztositasi dijainak osszege.

7.1. A dijfizetés liteme

A dij évente el6re egy 6sszegben, vagy
A 6 havonta, vagy
A 3 havonta, vagy
A havonta,

részletekben esedékes.

A biztositas elsé dija, a Flotta keretszerzédés hatalyba |épésének napjan, a kovetkezo dijrészletek pedig
mindig annak az id6szaknak az elsé napjan esedékesek, amelyre a dijrészlet vonatkozik.

A dijfizetés uteme, csak a Flotta keretszerzédés fordulonapjaval valtoztathato meg.

1.2. Az egyes jarmiivekre vonatkozo dij

Az egyes jarmlivekre vonatkozo dij, a jarmi kockazatba vételének napjan hatdlyos dijszabas alapjan keriil
megallapitasra, és a Flotta keretszerzédés kovetkezo forduldnapjaig marad érvényben.

A Biztosito jogosult, a Flotta keretszerzédés fordulonapjatél, a keretszerzédésbe tartozéd osszes jarmlire Uj
biztositasi dijat megallapitani. Az 0j dijrol a Biztositd koteles tajékoztatni a Szerzédot, legalabb 60 nappal a
Flotta keretszerzédés fordulonapja eldtt.

A Flotta keretszerzédésbe be-, kilépS jarmiivekre vonatkozoan a Biztositot a kockazatviselés idejére illeti
meg a biztositasi dij, napra szamolva. Minden megkezdett nap teljes napnak szamit.

Ha a jarmire vonatkozo biztositasi érdek karesemény miatt szlint meg, és ezzel a kareseménnyel
osszefliggésben a Biztositd a jelen szerzédés alapjan — a teljes jarmii pétlasa jogcimen - szolgaltatast
teljesitett, akkor a jarmiire vonatkozoéan a Flotta keretszerzédés kovetkezd fordulonapjaig illeti meg a dij a
Biztositot.

71.3. A teljesités modja

A biztositasi dij befizetése akkor tekinthetd teljesitettnek, ha az osszeg a Biztositohoz a befizetési hatariddig
megérkezett, és a befizetéshez tartozé informaciok alapjan, az oOsszeg a Flotta keretszerzédéshez
hozzarendelheté.

A dijbekérdn, vagy szamlan megjelolt fizetési hataridén bellil befizetett dij esetén, a Szerz6dd, a Biztositéval
elére egyeztetett moédon rendelkezhet a befizetett dij 6sszegének jarmiivekre torténd elosztasarol. llyen
rendelkezés hianyaban, vagy a befizetési hataridé utan befizetett dijak esetén, a biztositd a befizetett dijat ugy
osztja el a Flotta keretszerzédésbe tartozo jarmiivek kozott, hogy a jarmivek dijjal fedezett id6szaka azonos
napon érjen véget.

71.4. A teljesités hatarideje

A dijat a dijbekéré dokumentumon, vagy a szamlan megjelolt hataridéig lehet késedelmi kamat nélkiil
befizetni.

1.5. A teljesités elmaradasanak kovetkezmeényei

A dijfizetési hataridé tullépése esetén, késedelmi kamatot kovetelhet a biztosito.

Dijnemfizetés miatt megszlnik a jarmiire vonatkozé szerzédés, ha a jarmiire vonatkozoéan eldirt dij, annak
esedékességétd| szamitott 60 napon beliil nem érkezett be a Biztositohoz.
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8. A Biztositott jogai, kotelezettségei

A Biztositott jarmiivenként Engedményest jelolhet meg.

8.1. Kar megel6zés, karenyhités

A Biztositott koteles a kart az adott korilmények és lehetoségek, valamint a Biztositd altal adott
Utmutatasok figyelembe vételével, a téle elvarhaté médon megeldzni, enyhiteni. Ellopott, vagy elrabolt jarmdi
esetében csak a Biztositoval el6zetesen egyeztetett karenyhitési tevékenység végezhetd.

9. A biztosito szolgaltatasai

9.1. Helyreallitas koltségeinek megtéritése

A Biztositd — az onrészesedés levonasaval — megtériti a Biztositasi esemény kovetkeztében fizikai
karosodast szenvedett, vagy alkatrészeitdl lopas, rablas Gtjan megfosztott Biztositott jarmiinek, a Biztositd
altal elézetesen jévahagyott, szakszerl helyreallitasanak, szamlaval igazolt koltségét. A szakszer( helyreallitas
soran, a nem javithato, illetve a gazdasagosan nem javithato alkatrészek esetében, a Biztosito az uj alkatrész
felhasznalasaval torténd helyreallitas koltségét tériti meg, kivéve a forgd-kopé alkatrészeket.

A forgo-kopo alkatrészek cseréje esetén, a biztositod a kiszerelt alkatrésszel azonos elhasznaltsagi foku, de
nem sérlilt alkatrész piaci értéke és az Uj alkatrész ara kozotti kiilonbséget levonja a kartérités osszegébdl.

A Biztositod az alkalmazott fényezési technologia szerint, a szakszer( helyreallitishoz minimalisan sziikséges
terilet fényezési koltségét tériti meg.
9.2. A teljes jarmii potlasi koltségeinek megtéritése
A jarm( potlasi koltsége, a jarmi magyarorszagi piaci értéke, a Biztositasi eseményt kozvetleniil megel6zéen.
A Biztositd — az onrészesedés levonasaval — a jarmii potlasi értékét tériti meg, ha

A a helyreallitisa nem gazdasagos

A ajarmivet elloptak, vagy elraboltak.

A potlasi értékbdl a Biztositd levonja a sériilt jarm( (roncs) piaci értékét. A Biztositd nem koteles atvenni a
sériilt jarmivet (roncsot).

A helyreidllitast akkor nem gazdasagos, ha a helyredllitas varhatd koltsége meghaladja a jarm( potlasi
koltségének 70%-at.

A jarmi potlasi koltségének megtéritése esetén, a jarmi biztositasi dija, a Flotta keretszerzédés kovetkezd
fordulonapjaig illeti meg a Biztositot.
9.3. Egyéb, jarulékos koltségek megtéritése

A Biztositd — az Onrészesedés levonasaval — megtériti, a Biztositasi esemény kapcsan felmeriilt, a
Biztositoval el6zetesen egyeztetett

A szallitasi
A tarolasi

A Brzési

A forgalomba helyezési

koltségek szamlaval igazolt Osszegét.
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9.4. A teljesités modja

A Biztosito, a kartéritési osszeget a Biztositott részére, vagy - a biztositott rendelkezése alapjan kozvetlendil
a szamla kibocsajtéjanak - atutalja.

Az dltalanos forgalmi adé osszegét a Biztosito csak olyan szamla alapjan tériti meg, amelyen feltiintették az
altalanos forgalmi ado osszegét, vagy amelybdl annak osszege kiszamithato.

Nem tériti meg a Biztosito az altalanos forgalmi add Osszegét, ha a hatalyos magyar jogszabalyok alapjan a
Biztositott azt visszaigényelhetné.

Bizonylatok hianyaban a felek megallapodhatnak a kartérités osszegérdl.

9.5. A teljesités ideje

A Biztosito szolgaltatasa a kdrrendezéshez sziikséges osszes dokumentum bemutatasat kovetd 30. napon
valik esedékessé.

9.5.1. Onrészesedés

A Biztositott kareseményenként, a karnak a szerzédésben meghatarozott részét, mint onrészesedést maga
viseli.

A Biztosito a kartérités osszegébdl levonja, a szerzédésben megallapitott onrészesedésnek megfeleld
osszeget.

A Biztositd, a jarm{ ablaklivegének cseréje esetén, a szerzddésben rogzitett onrészesedés Ft-ban
meghatarozott részét figyelmen kivil hagyja, csak a %-os mértét veszi figyelembe, ha a Biztositasi
eseménnyel kapcsolatban, ezen kiviil mas koltség nem meriilt fel.

Amennyiben a jarmii ablakiivege javithato, a javitas koltségét a Biztositd onrészesedés levonasa nélkiil tériti
meg, ha a Biztositasi eseménnyel kapcsolatban ezen kiviil, mas koltség nem mertiilt fel.

A Biztosito, jarmi zarainak karmegel6zési céllal végzett helyredllitisa esetén, a szerzédésben rogzitett
onrészesedés Ft-ban meghatarozott részét figyelmen kivil hagyja, csak a %-os mértékét veszi figyelembe, ha
a Biztositasi eseménnyel kapcsolatban, ezen kiviil, mas koltség nem meriilt fel.

9.5.2. Visszakovetelés

Amennyiben a biztositoé a kart megtéritette, 6t illetik meg azok a jogok, amelyek a karokozoéval szemben a
biztositottat illették meg.

Amennyiben az ellopott, elrabolt gépjarm, illetve targy a biztositasi szolgaltatasi osszeg kifizetése utan
megkerdl, arra a biztositott igényt tarthat. Ebben az esetben a biztositott koteles a biztositonak a kifizetett
szolgaltatasi Osszeget visszafizetni. Ha a megkeriilt targyra a biztositott nem tart igényt, vagy a biztosito
felhivasara 15 napon beliil nem nyilatkozik, akkor a megkeriilt targy feletti rendelkezési jog a biztositot illeti
meg.

10. A jognyilatkozat hatalya

A biztositohoz intézett nyilatkozat a biztositéval szemben akkor hatilyos, ha azt irasban teszik és az a
biztosito szervezeti egységének a tudomasara jut. Ha a szerz8d6 a biztositasi szerzédéssel kapcsolatos
jognyilatkozatait biztositasi alkuszhoz intézi, a nyilatkozatokhoz a biztositoval szemben nem fiizédik joghataly.
Az alkuszon keresztiil tett jognyilatkozat a biztositéval szemben csak a biztositohoz valé beérkezéssel valik
hatalyossa.

1. Az Ugyfelek személyes adatainak kezelésére vonatkozé elvi
és gyakorlati tudnivalok

I. Személyes adatnak mindsil minden olyan adat, adatbdl levonhaté kovetkeztetés, amely egy
meghatarozott természetes személlyel (tovabbiakban: ,Erintett”) kapcsolatba hozhaté. A Biztositd
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ugyfelének személyi koriilményeire, vagyoni helyzetére, illetve a Biztositoval kotott szerzédéseiben
megjelend személyes adat, amennyiben a Biztositd rendelkezésére all, biztositasi titoknak mindsiil.

2. A Biztositd személyes adatokat csupan a Biztositasi Szerzodés létrejottével, nyilvantartasaval és
biztositasi szolgaltatas teljesitésével osszefliggésben kezelhet. Az ettdl eltérd célbol végzett adatkezelést
a Biztositd és a Biztositaskozvetité csak az lgyfél elzetes hozzajarulasaval végezhet. A hozzajarulas
megtagadasa miatt az lgyfelet nem érheti hatrany, illetéleg annak megadasa esetén részére nem
nydjthato elény.

3. Az adatszolgaltatds onkéntes. Az adatkezelés céljaval osszefliggésben a Szerzédé Fél és a Biztositott
altal a Biztositd tudomasara hozott adatokat a Bit. értelmében az ugyfél kiilon hozzajarulasa nélkiil is
kezelheti. E torvényi felhatalmazas kizarélag azon személyes adatokra vonatkozik, amelyek nem
mindsiilnek egészségligyi, illetve azokhoz kapcsolodd személyes adatoknak.

4. Az lgyfél egészségi allapotaval Osszefiiggd adatokat a Biztosité a Bit 155. § (1) bekezdésében
meghatarozott célokbol, az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolodd személyes adatok kezelésérdl szolod
1997. évi XLVII. torvény rendelkezései szerint, kizarélag az érintett irasbeli hozzajarulasaval kezelheti.

5. A Biztosité lgyfele sajat személyes, nyilvantartott, illetve tovabbitott adatairol a torvényekben rogzitett
korlatozasokkal jogosult tajékoztatast kapni, irasbeli kérésére adatait a Biztositd nyilvantartasaban
modositani tartozik.

6. A Biztositd és az érdekében eljard biztositaskozvetité a személyes adatokat a biztositasi, illetve
megbizasi, illetéleg munkajogviszony fennallasinak idején, valamint azon id6tartam alatt kezelheti,
ameddig a biztositasi és megbizasi, illetéleg munkajogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithets. A
Biztosité és az érdekében eljard biztositaskozvetité koteles torolni minden olyan, tgyfelével, volt
ugyfelével, vagy létre nem jott Biztositasi Szerzédéssel kapcsolatos személyes adatot, amelyek esetében
az adatkezelési cél megsziint, vagy amelynek kezeléséhez az Erintett hozzajarulisa nem all
rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincsen torvényes jogalap.

7. Az adattovabbitasi nyilvantartasban szereplé személyes adatokat a Biztositd az adattovabbitastol
szamitott 5 év elteltével, az ligyfél egészségi allapotaval osszefliggd, valamint az adatvédelmi torvény
szerint kiilonleges adatnak mindsiilé adatok tovabbitasa esetén 20 év elteltével koteles torolni.

8. Az ugyfél jogellenes adatkezelés esetén élhet tiltakozasi jogaval, illetve birosaghoz is fordulhat. A
Biztosito, mint adatkezeld, koteles a bejelentést a torvényi eldirasok szerint kivizsgalni, és az tgyfelet a
vizsgalat eredményérdl irasban tajékoztatni.

9. A Biztositd mint adatkezel6 az adatok feldolgozasaval az UNO-SOFT Kft.-t (székhely: 1096 Budapest,
Telepy u. 24., adoszam: 10934225-2-43, cégjegyzék szam: 01-09-563260), a FOLD-R Elsé Magyar
KiilsGeréforras Biztositdé és Adatfeldolgozé Zrt.-t (székhely: 1116 Budapest, Epitész u. 26.,
cégjegyzékszam: 13-10-040593) és a Dijbeszed6 Holding Zrt.-t (székhely: | 1 19 Budapest,Vahot u. 8.,
cégjegyzékszam: 01-10-042094) bizza meg, amelyek a kezelt adatokat nyilvantartjak. A biztositasi
szolgaltatas teljesitéséhez posta Utjan torténd vagy banki utalas esetén a Magyar Posta Zrt. (székhely:
Budapest, Dunavirag utca 2-6.) és a biztositasi szolgaltatas jogosultja altal megnevezett bank
adatfeldolgozonak mindsiil.

12. A biztositasi titok védelme

I. Biztositasi titok minden olyan - mindsitett adatot nem tartalmazd -, a Biztositd, a viszontbiztositd, a
biztositaskozvetitd, a biztositasi szaktanicsadd rendelkezésére all6 adat, amely a Biztosito, a
viszontbiztositd, a biztositaskozvetitd, a biztositasi szaktanacsado egyes Ugyfeleinek (ideértve a
karosultat is) személyi koriilményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a Biztositoval,
illetve a viszontbiztositéval kotott szerzédéseire vonatkozik.
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2. Az ugyfél egészségi allapotaval osszefliggd adatokat a Biztosité a Bit.-ben meghatarozott célokbdl, az
egészségligyi és a hozzajuk kapcsolodo személyes adatok kezelésérdl szolo 1997. évi XLVII. torvény
rendelkezései szerint, kizardlag az érintett irasbeli hozzajarulasaval kezelheti.

3. A Biztositd, a biztositaskozvetitd és a biztositasi szaktanacsadd ugyfeleinek azon biztositasi titkait
jogosult kezelni, amelyek a Biztositasi Szerzédéssel, annak létrejottével, nyilvantartasaval, a biztositasi
szolgaltatassal Osszefiggnek. Az adatkezelés célja csak a Biztositasi Szerzédés megkotéséhez,
modositasahoz, allomanyban tartasahoz, a Biztositasi Szerz6désbdl szarmazo kovetelések megitéléséhez
szukséges, vagy az e torvény altal meghatarozott egyéb cél lehet. Az ettdl a céltol eltérd célbol végzett
adatkezelést a Biztositd, a biztositaskozvetité és a biztositasi szaktanacsado csak az ugyfél el6zetes
hozzijarulasaval végezhet. A hozzijarulas megtagadasa miatt az ugyfelet nem érheti hatrany és annak
megadasa esetén részére nem nyujthaté elny.

4. A biztositasi titok tekintetében, idSbeli korlatozas nélkiil - ha torvény masként nem rendelkezik -
titoktartasi kotelezettség terheli a Biztositd, a fiiggetlen biztositaskozvetitd, a biztositasi szaktaniacsado
tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a Biztositd kapcsolatos tevékenységiik
soran barmilyen médon hozzajutottak.

5. Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha erre a Biztosit, a biztositaskozvetitd és a
biztositasi szaktanacsadé ligyfele vagy annak torvényes képviselSje a kiszolgaltathato biztositasi titokkort
pontosan megjelolve, erre vonatkozéan irasban felmentést ad, vagy a Bit. alapjan a titoktartasi
kotelezettség nem all fenn.

6. A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn
a. afeladatkdrében eljaré Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletével;
b. afolyamatban lévé biintetSeljaras keretében eljaré nyomozo hatosaggal és ligyészséggel;

c. biintetéligyben, polgari lgyben, valamint a csédeljaras, illetve a felszamolasi eljaras ligyében
eljaro birosaggal, tovabba a végrehajtasi lgyben eljaré onallo birésagi végrehajtoval;

d. a hagyatéki ligyben eljaro kozjegyzdvel;

e. az adohatosaggal szemben, ha adéiigyben, az adohatésag felhivasara a Biztositot torvényben
meghatarozott korben nyilatkozattételi kotelezettség, illetve, ha Biztositasi Szerzédésbdl eredd,

adokotelezettség ald esd kifizetésrdl torvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség
terheli;

f. afeladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal;

g. a Biztositoval, a biztositaskozvetitovel, a szaktanacsadoval, a harmadik orszagbeli Biztosito,
fliggetlen biztositaskozvetité vagy szaktanicsadé magyarorszagi képviseletével, ezek érdek-
képviseleti szervezeteivel, illetve a biztositasi, biztositaskozvetitSi, szaktanacsadoi tevékenységgel
kapcsolatos versenyfeliigyeleti feladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal;

h. afeladatkorében eljaré gyamhatosaggal;

i. az Egészségugyrdl szolo 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2) bekezdésében foglalt egészséglgyi
hatosaggal;

j. a kilon torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszkozok
alkalmazasara, titkos informaciogydijtésre felhatalmazott szervvel;

k. a viszontbiztositéval, valamint k6zos kockazatvallalas (egylittbiztositas) esetén a kockazatvallalo
Biztositokkal;
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a Bit-ben szabilyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a
kotvénynyilvantartast vezetd kotvénynyilvantartd szervvel;

az allomany-atruhazas keretében atadasra keril6 biztositasi szerzédési allomany tekintetében az
atvevo Biztositoval;

a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez sziikséges adatok tekintetében,
tovabba ezek egymaskozti atadasaval kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat, illetve a Kartalanitasi
Alapot kezel6 szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezével, az Informaciés Kozponttal, a
Kartalanitasi Szervezettel, karrendezési megbizottal és a karképvisel6vel, illetve a karokozéval,
amennyiben az onrendelkezési jogaval élve a kozuti kozlekedési balesetével kapcsolatos
karrendezés karfelvételi jegyzOkonyvébdl a balesetben érintett masik jarmi javitasi adataihoz
kivan hozzaférni;

a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett
tevékenységet végzdvel;

fioktelep esetében - ha a magyar jogszabalyok altal tamasztott kovetelményeket kielégitd
adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljesiilnek, valamint a harmadik orszagbeli
Biztositd székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabdlyok altal tamasztott
kovetelményeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal - a harmadik orszagbeli Biztositoval,
biztositaskozvetitével, szaktandcsadoval;

a feladatkorében eljaré orszaggydlési biztossal;

a bonus-malus rendszer, az abba valo besorolas, illetve a karesetek igazolasinak részletes
szabalyairol szolé rendeletben meghatarozott kartorténeti adatra és bonus-malus besorolasra
nézve a rendeletben szabalyozott esetekben a Biztositoval szemben, ha az a)-j), n), és s) pontban
megjelolt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az ligyfél
nevét vagy a Biztositasi Szerzédés megjelolését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és
jogalapjat, azzal, hogy a k), I), m), p) és q) pontban megjelolt szerv vagy személy kizardlag a kért
adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjelolni. A cél és a jogalap igazolasanak
minGsiil az adat megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés megjelolése is.

7. A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén kiviil a fent felsorolt szervek alkalmazottaira is
kiterjed.

8. A Biztositd a nyomozo hatdsag, a nemzetbiztonsagi szolgalat és az ligyészség irasbeli megkeresésére
akkor is koteles haladéktalanul tijékoztatast adni, ha adat meril fel arra, hogy a biztositasi lgylet a
Biintetd Torvénykonyvrél szold 1978. évi IV. torvényben foglaltak szerinti

a.

b.

kabitoszerrel visszaéléssel;

terrorcselekménnyel;

robbandanyaggal vagy robbantoszerrel visszaéléssel;

I6fegyverrel vagy |Gszerrel visszaéléssel;

pénzmosassal;

blinszovetségben vagy blinszervezetben elkovetett blincselekménnyel

van osszefiiggésben.

9. A Biztositd, a biztositaskozvetitd és a biztositasi szaktanacsadd a nyomozo hatésagot a ,,halaszthatatlan
intézkedés” jelzéssel ellatott, killon jogszabalyban el6irt ligyészi jovahagyast nélkiilozé megkeresésére is
koteles tajékoztatni az altala kezelt, az adott liggyel osszefliggd, biztositasi titoknak minésiilé adatokrol.
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10.

12.

13.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a Biztositd,
biztositaskozvetité és a biztositasi szaktanacsadd az Eurdpai Unio dltal elrendelt pénziigyi és vagyoni
korlatozoé intézkedések végrehajtasarol szold torvényben meghatarozott bejelentési kotelezettségének
tesz eleget. A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a magyar
blniildozé szerv, illetéleg az Orszagos Rendoér-fokapitanysdig - a pénzmosdas megel6zésérdl és
megakadalyozasarol szold 2003. évi XV. torvényben meghatarozott feladatkorében eljarva, vagy
nemzetkozi kotelezettségvallalas alapjan kiilfoldi blinuldozo szery, illetdleg kiilfoldi Pénzugyi Informacios
Egység irasbeli megkeresése teljesitése céljabdl - irasban kér biztositasi titoknak mindsilé adatot a
Biztositotol, amennyiben a megkeresés tartalmazza a kilfoldi adatkérd altal aldirt titoktartasi zaradékot.

. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a Biztosité altal a harmadik orszagbeli Biztositbhoz vagy

harmadik orszigbeli adatfeldolgozd szervezethez (harmadik orszagbeli adatkezel6) torténd
adattovabbitas abban az esetben, ha a Biztositd Ugyfele (adatalany) ahhoz irasban hozzdjarult, és a
harmadik orszagbeli adatkezel6nél a magyar jogszabalyok altal tamasztott kovetelményeket kielégitd
adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljesiilnek, valamint a harmadik orszagbeli adatkezeld
székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tamasztott kovetelményeket kielégito
adatvédelmi jogszaballyal.

A biztositasi titoknak minésiilé adatoknak masik tagallamba torténd tovabbitasa esetén a belfoldre
torténd adattovabbitasra vonatkozé rendelkezéseket kell alkalmazni.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a. az olyan osszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes ligyfelek személye vagy iizleti adata
nem allapithatd meg;

b. fioktelep esetében a kilfoldi székhely(i vallalkozas székhelye (f6irodaja) szerinti felligyeleti
hatésag szamara a felligyeleti tevékenységhez sziikséges adattovabbitas, ha az megfelel a kilfoldi
és a magyar felligyeleti hatosag kozotti megallapodasban foglaltaknak;

c. ajogalkotds megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabdl a miniszter részére személyes
adatnak nem minosiilé adatok atadasa;

d. a Bit. Nyolcadik részének Ill. és Ill/A. fejezetében, a Tpt. XIX/B. fejezetében, valamint a Hpt.
XIV/A. fejezetében foglalt rendelkezések teljesitése érdekében torténd adatatadas. Ezek atadasat
a Biztosito a biztositasi titok védelmére hivatkozva nem tagadhatja meg.

. Az adattovabbitasi nyilvantartasban szereplé személyes adatokat az adattovabbitastol szamitott 5 év

elteltével, az Ugyfél egészségi allapotaval Osszefiiggé adatok vagy az adatvédelmi torvény szerint
kiilonleges adatnak mindsiilé adatok tovabbitasa esetén 20 év elteltével torolni kell.

. A Biztositd az érintett személyt nem tajékoztathatja azokrdl a Bit.-ben tételesen felsorolt

adattovabbitasokrol, amelyekre biintetéeljarasi, titkosszolgalati vagy nemzetbiztonsagi célbol keriilt sor.

. A Biztosito, a biztositaskozvetitd és a biztositasi szaktanacsado a személyes adatokat a biztositasi, illetve

a megbizasi jogviszony fennallasanak idején, valamint azon id6étartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi,
illetve a megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.

. A Biztositd a létre nem jott Biztositasi Szerzédéssel kapcsolatos személyes adatokat addig kezelhet,

amig a Biztositasi Szerzdés létrejottének meghiusulasaval kapcsolatban igény érvényesithetd.

. A Biztosito, a biztositaskozvetité és a biztositasi szaktanacsadd koteles torolni minden olyan, tgyfeleivel,

volt lgyfeleivel vagy létre nem jott szerzddéssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése
esetében az adatkezelési cél megsziint vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem all
rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs torvényi jogalap.
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19. A Bit. alkalmazasaban az elhunyt személyhez kapcsolédd adatok kezelésére a személyes adatok
kezelésére vonatkozo jogszabalyi rendelkezések az iranyaddk. Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhato
adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt orokose, illetve a Biztositasi Szerzédésben nevesitett
jogosult is gyakorolhatja.

13. Az alkalmazandé jog

A jelen feltételekben nem szabalyozott kérdésekben, a hatdlyos magyar jogszabalyok az iranyadok. A
szerzodés hivatalos nyelve: magyar.

14. Panaszok kezelése

Jelen Biztositasi Szerzédés feltételeivel kapcsolatban felmeriilé panasz esetén az ligyfél elsésorban a CIG
Pannénia Elsé Magyar Altalanos Biztosito Zrt. Kézponti Ugyfélszolgalati Irodajahoz (1033
Budapest, Florian tér I., telefonszam: +36 | 465 8859, e-mail-cim: ugyfelszolgalat@cig.eu) fordulhat. A
Biztosito panaszkezelési szabdlyzata a Biztositd honlapjan (www.cig.eu) tekintheté meg.

A Biztosité felett a szakmai és a fogyasztévédelmi feliigyeletet a Pénziigyi Szervezetek Allami
Feliigyelete (1013 Budapest, Krisztina krt. 39., illetve 1535 Budapest, |14 Pf. 777.) gyakorolja. Az ligyfeél
panaszaval kozvetleniil ide, de a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete mellett m(ikods Pénziigyi
Békéltetd Testiilethez (1013 Budapest, Krisztina krt. 39, illetve 1525 Budapest, BKKP Pf.: 172), tovabba a
Fogyasztovédelmi Féfeliigyel6séghez (1088 Budapest, Jozsef krt. 6., 1428 Budapest, Pf. 20-) is fordulhat.

,,,,,

annak érdekében, hogy az ligyfelek gondjait peren kivil orvosolja. A Biztositasi Szerz6désbdl eredé perek
eldontésére a Magyar Koztarsasag hataskorrel és illetékességgel rendelkezé rendes birdsagai jogosultak.

I15. Kiegészito biztositasok
A kiegészito biztositasok a jarmiire érvényes casco biztositashoz kothetok,
A kiegészité biztositasok dijai hozzaadodnak a jarmii casco biztositasi dijahoz, azzal egylitt fizetendok.

A kiegészité biztositasok feltételeiben nem szabalyozott kérdésekben, a jarmire vonatkozé casco
biztositasban leirtak szerint kell eljarni.

16. Kiegészito balesetbiztositas

16.1. Biztositott

A Kiegészit6 balesetbiztositas Biztositottja a jarm(i vezetdje és a jarmiiben utazd személyek, de legfeljebb 9
f6, a vezetdvel egylitt.

16.2. A biztositasi események

Biztositasi eseménynek tekintendék a Biztositott jarmii casco biztosanak biztositasi eseményei koziil azok,
amelyek kovetkeztében

A a Biztositott a biztositasi eseményt kovetS | éven belil életét veszti, vagy
A 50%-os mértéket elérd, maradando egészségkarosodast szenved.

Az egészségkarosodas mértékeét, az alabbi tablazat iranyado értékeinek felhasznalasaval a Biztositd orvosa
allapitja meg.

Tobb testrész karosodasa esetén a %-ok osszeadanddk. Ha az osszeadott % értékek meghaladjak a 100%-ot,
akkor a Biztositd 100%-os mértékiinek tekinti az egészségkarosodast.
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Testrészek sériilése %
Egyik fels6 végtag valliziilettdl valo teljes elvesztése, vagy teljes miikodésképtelensége 70%
Egyik fels6 végtag konyokizileti feletti teljes elvesztése, vagy teljes 65%
mikodésképtelensége °
Egyik felsé végtag konyokizileti alatti teljes elvesztése vagy miikodésképtelensége, vagy| 60%
egyik kéz teljes elvesztése vagy miikodésképtelensége °
Egyik huvelykujj teljes elvesztése vagy miikodésképtelensége 20%
Egyik mutatéujj teljes elvesztése vagy miikodésképtelensége 10%
Barmely mas ujj teljes elvesztése vagy mikodésképtelensége 5%
Egyik alsé végtag combkozép feletti teljes elvesztése vagy miikodésképtelensége 70%
Egyik also végtag combkozépig valo teljes elvesztése vagy miikodésképtelensége 60%
Egyik also végtag labszarkozépig valé teljes elvesztése 50%
Egyik labfej boka szintjében val6 teljes elvesztése 30%
Egyik nagylabujj teljes elvesztése 5%
Barmely mas labujj teljes elvesztése 2%
Mindkét szem teljes latoképességének teljes elvesztése 100%
Egyik szem teljes latoképességének teljes elvesztése, ha a masik szem ép 40%
Ha a masik szem latoképességét a biztositas életbelépése el6tt mar elvesztette 70%
Mindkét flil teljes halloképességének elvesztése 60%
Egyik ful halloképességének elvesztése 15%
Amennyiben a masik fiil hall6képességét a biztositas el6tt mar elvesztette 45%
Beszéloképesség teljes elvesztése 60%
Beszédértési készség teljes elvesztése 60%
Szagloérzék teljes elvesztése 10%
Izlel6képesség teljes elvesztése 5%

16.3. Kizarasok

Nem nydjt szolgaltatast a biztosito az alapbiztositasban megfogalmazott kizarasokon tilmenéen

A a jarmivet eltulajdonitd, elrabold, onkényesen hasznalatba vevé személyre, és a vele onként egyiitt
utazé személyekre,

A arra a személyre, akinek az ongyilkossaga vagy ongyilkossagi kisérlete illetve elmezavara okozta a
biztositasi eseményt

A a biztositasi esemény elétt mar karosodott testrészre

A abban az esetben, ha a Biztositott nem rendeltetésszerlien hasznalta a jarm{ személyvédelmi
biztonsagi berendezéseit, igy kiilonosen, ha nem volt becsatolva a biztonsagi ove, nem megfeleléen
hasznaltak a légzsakot, a gyerekdilést.

16.4. Biztositasi szolgaltatasok

A Biztositott haldla esetén a Biztosito a szerzédésben meghatarozott halaleseti biztositasi 6sszeget fizeti ki, a
Biztositott 6rokosének.

A Biztositott maradand6 egészségkarosodasa esetén, a szerz8désben meghatarozott halileseti biztositasi
Osszeg kétszeresének, az egészségkarosodas mértékével aranyos részét fizeti ki a Biztosito a Biztositottnak.
A Biztosito a fenti szolgaltatasokat Biztositottanként nyujtja.

Ha a Biztositasi esemény idSépontjaban a Biztositott jarmiiben az engedélyezettnél tobben utaztak, a
Biztositd olyan aranyban nyujt balesetbiztositasi szolgaltatast, ahogyan az engedélyezett személyek szama
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aranylik a ténylegesen utazé személyek szamahoz.

16.5. Onrészesedés

A balesetbiztositasi szolgaltatasokbol a Biztositd nem von le onrészesedést.
17. Belfoldi poggyasz biztositas

17.1. A biztositas targya

A biztositas targya a Biztositott jarmiiben utazok személyes hasznalati targyainak biztositasa.

17.2. Teriileti hataly

Az alapbiztositastol eltéréen, a Belfoldi poggyasz biztositas csak Magyarorszag teriiletén bekovetkezett
karok esetén nyujt szolgaltatast.

17.3. Biztositasi szolgaltatasok

A Biztositd - a szerzédésben megjelolt osszeghatarig — megtériti, a jarmiiben szallitott, casco biztositasi
esemény kovetkeztében karosodott targy javitasi, koltségét illetve potlasi értékét. A Biztosito a szolgaltatast
a szerzodésben megjelolt osszeghatarig, azon belll pedig legfeljebb a szerzédésben meghatirozott
targyankénti 6sszegig nyujtja.

A targy potlasi értéke: a targy piaci értéke, a kdresemény idépontjat kozvetlenil megel6z6 idépontban.

17.4. Kizarasok

A Biztositd nem nyujt biztositasi szolgaltatast jelen kiegészito biztositasra, ha a casco biztositasra az 5.2. és
5.3 pontokban szerepl6 Kizarasok és Mentesiilések értelmében nem teljesit téritést.

A fentieken til nem tériti meg a Biztosito az alabbiakban keletkezett karokat:

>

készpénz, bankkartya, értékpapir

okirat, okmany

ékszer, nemesfém, dragaké

iparmiivészeti és népipar-mlivészeti targy

antik targy

katalogizalt gyiijtemény, disztargy

szorakoztato elektronikai, szamitastechnikai adathordozo és a rajta tarolt adat

gazdasagi tevékenység végzésére szolgalo targy (szerszam, miszer, kereskedelmi célu aru, stb.)
ipari, mez6gazdasagi, kereskedelmi tevékenységhez kapcsolodéd anyag, termék, szallitott munkaeszkoz
hangszer

malkotas

élelmiszer.

S T o o S S S

Nem tériti meg a kart a Biztositd, ha az ellopott targy a lopas idépontjaban nem a jarm( kiilsé szemlélé eldl
eltakart (kalaptartoval, roléval, stb.), lezart csomagterében volt.

17.5. Onrészesedés

A Biztosito a szolgaltatast 6nrészesedés levonasa nélkil nydijtja.
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18. Bérgépjarmii biztositas

18.1. A biztositas targya
A casco biztositasi karesemény kovetkeztében nem hasznalhato jarm( bérgépjarmiivel torténé pétlasa.

Bérbeadassal vagy azzal is hasznositott jarmiivekre nem kothet6 ilyen biztositas.

18.2. Biztositasi szolgaltatasok

A Biztosité megtériti a biztositott jarm{inél nem nagyobb kategoriaba tartozé bérgépjarmi bérleti dijat arra
az idére, amig a casco biztositasban megnevezett Biztositott jarmli nem hasznalhato. A Biztosito a
szolgaltatast legfeljebb a szerzédésben meghatarozott oOsszeghatarig, és jarmivenként és biztositasi
idészakonkeént legfeljebb egy alkalommal nyujtja.

18.3. Kizarasok

A Biztositd nem tériti meg abban az esetben a bérgépjarmi bérleti dijat, ha a casco biztositasra az 5.2. és 5.3
pontokban szereplé Kizarasok és Mentestilések értelmében nem teljesit téritést.

A fentieken tul a Biztositd nem tériti meg

A abérbe vett jarmi lizemeltetési koltségeit
A a bérbe vett jarmiivel mas személynek okozott kart
A a bérbe vett jarmiiben keletkezett kart

18.4. Onrészesedés

A Biztosito a szolgaltatast onrészesedés levonasa nélkil nydijtja.
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