4 1épés az Oberbank Ugyfélportalhoz

www.banking-oberbank.hu

Ugyfélportél bejelentkezés

Az Ugyfélportalra torténd elss bejelentkezés el6tt kérjiik, végezze

Jelszo Magyar v el a 4 lépésbdl all6 aktivdlasi folyamatot. A folyamat
2 _ 2 . 77 2 2 "
A bejelenthezss S5L taniisivénnnya megkezdéséhez kattintson az ,Els6 belépés” gombra a
biztositott. bejelentkezé feliileten.
| Elsd belépés |
1.1épés

Az Els6 bejelentkezés végrehajtasahoz sziveskedjen aktivalni az Oberbank Security App mobilalkalmazést.
Az aktivalashoz téltse le a Security App-ot az iOS/Android aruhazak egyikébdl, és aktivalja a Security App-
ot az Oberbankté| kapott dokumentaciéban taldlhaté QR-kéddal vagy szamsorral.

Az iires mezébe irja be a kapott dokumentaciéban talalhat6 felhasznaléi azonositéjat, majd kattintson a
»Tovabb” gombra.

Oberbank Ac

Magyarorszagi Fiokte ep

Elsd belépés °

o Felhasznaléi azonosité Kérjik, adja meqg felhaszndlél azonositdjat.

2. lépés

Kattintson az ,Security App jévéhagyas” gombra. Ezt kévetSen ,Uj megbizas var alairasra” értesités
jelenik meg a bedllitott eszkdzon. A felugré értesitésre koppintva nyissa meg a Security App-ot és
jelentkezzen be a PIN-kddjaval vagy ujjlenyomataval. A Security App-ban er8sitse meg a felhasznaléi
azonositojat.

Els6 belépés °
@ Felhasznaléi azonosité
o Jévahagyds LV Security App jovahagyas Kérjiik erdsitse meg Security Appen az aktivalasi lépést

3. lépés

Kérjiik, allitsa be jelszavat az Oberbank Ugyfélportélba torténd belépéshez. Megtarthatja a rendszer éltal
felkinalt jelszavat, vagy azt feliilirva, tetsz6leges sajat jelszot adhat meg.

A jelszénak legalébb 6 karakternek kell lennie. Javasoljuk, hogy tartalmazzon kis- és nagybet(iket, szamokat
és specialis karaktereket (pl. #,*,?)

Kérdésekkel kapcsolatban forduljon az Oberbank technikai igyfélszolgélathoz, munkanapokon 9.00-17.00 6ra kézétt.
Tel.:+36 (1) 298-2940, +36 (1) 298-2943 E-mail: ebsupport_hu@oberbank.hu
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Fontos: A 3. 1épésben talalhat6 jelsz6 mezébe a rendszer altal felkinalt jelszo keriil. Itt célszerdi
megadni egy egyéni jelszot.

Hagyja jova a megadott jelszavat a Security App mobilalkalmazas segitségével.

Elsd belépés °

@ Felhasznildi azonositd
@ Jévihagyas

Adja meg jelszavat.

Keérjik, adjon meg egy tetszdlegesen vélasziott jelszdt, vagy

o Jelszé jovahagyasa Jelszo Security App jévahagyés hasznélja a rendszer dltal javasolt értéket.

A Jelszo legalabb 6 karakter legyen. Ajanlott a jelszé megadasa
soran szamokat, kis- &s nagybetiket, illetve specidlis
karaktereket (pl. #*,?) alkalmazni.

4.lépés
A bejelentkezési jelszo sikeres bedllitasat kovetSen kattintson a ,Portalra” gombra, hogy eljusson az
Oberbank Ugyfélportal kezdGoldalara.

Els6 belépés °

@ Felhasznaléi azonosité

@ Jévahagyas

@ Jelszé jévahagyasa

@ Utolsé lépés Belépés
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