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Ebben a téjékoztatéban az elektronikus kereskedelem (e-kereskedelem) teriiletén nyujtott
szolgaltatasainkat ismertetjiik. Az e-kereskedelem az aruk és szolgaltatasok interneten keresztiil torténd
véasarlasat és értékesitését jelenti (Electronic Commerce). Ez tehat olyan szolgaltatésokra vonatkozik,
amelyeket elektronikus Gton nyGjtunk Onnek egy szerz6dés megkstésével kapcsolatban.

Ismertetjiik szolgaltatasaink legfontosabb jellemzGit és funkcidit. Amennyiben jogilag sziikséges,
alkalmanként hasznalunk bizonyos, a torvény éltal el6irt szakkifejezéseket. llyenkor megmagyarazzuk
ezeket a kifejezéseket. Jelen informéciés lap tajékoztaté jellegl. Jogi szempontbdl a bankjaval kotott
szerz6désben leirtak az irdnyaddak.

Milyen e-kereskedelmi szolgaltatasokat kinalunk?
A kovetkezd banki szolgaltatasokat kinaljuk online:

Online idGpontfoglalas
Weboldalunkon keresztiil foglalhat id6pontot, példaul. Az id6pontfoglalasra fidkjainkban vagy online is sor
keriilhet.

Internetes banki szolgaltatasok (Oberbank tigyfélportal) & Oberbank applikacio
Ugyfélportalunk és az Oberbank alkalmazasunk olyan online platformok, amelyeken On sajit maga
végezheti banki tranzakci6it. Mindkét termék olyan, mint egy digitalis pult, amelyet barmikor hasznalhat -
otthon vagy utkézben.

Az tigyfélportal feliileten vagy az Oberbank applikaciéban:
e megnézheti szamlaegyenlegét,
e atutaldsokat kezdeményezhet,
e allandé megbizasokat készithet,
o értesitéseket kap a postafiokjaba, pl. szamlakivonat, értékpapirszamla-kivonat, havi kivonat stb. és
dokumentumokat télthet le,
o szamlakat, letéti szamlakat és egyéb termékek kezelhet,
e hireket kaphat a banktél.
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A bejelentkezéshez bankszédmlaszamra és PIN-kédra van sziiksége. Az atutaldsok engedélyezése szintén az
Oberbank Security App-on keresztiil torténik. Az Oberbank Security App egy Uj, biztonsagos eljarés az
internetes bankolasban (Oberbank tigyfélportal) és az Oberbank Banking App-ban t6rténé tranzakciok
engedélyezésére. Az Oberbank Security App hasznélatdhoz Oberbank Internetbanking-szamléra és
Oberbank-szamléra van sziikség.

Banki atutalasok
Az 4tutalas olyan fizetési méd, amelynek sordn egy bankszamlarél egy masik bankszamlara kiildiink pénzt.
Sziiksége van a cimzett nevére és az IBAN-szamlaszémra. Kiilonb6z6 tipusi atutaldsokat kinalunk.
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