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Informaciok a betéti bankkartyahoz
a 2022. évi XVII. térvény (a termékekre és a szolgaltatasokra vonatkozé akadalymentességi
kévetelményeknek valomegfelelés altalanos szabalyairél) szerint

Oberbank AG Magyarorszagi Fidktelep
Vici Gt 1-3.

1062 Budapest

E-mail: bp@oberbank.hu

Telefon: +36 1 298 2900

A téjékoztatoban ismertetjiik a szerz6dés f6 tartalmat és a bankkartydhoz kapcsol6dé szolgaltatasokat.
Ismertetjiik szolgéltatasaink legfontosabb jellemzéit és funkciéit.

Amennyiben jogilag sziikséges, alkalmanként el6fordul, hogy bizonyos, a torvény éltal elSirt specialis
kifejezéseket hasznalunk. llyenkor megmagyarazzuk a kifejezéseket.

Ez a dokumentum csak téjékoztaté jellegl. Jogilag az Oberbankkal kétott szerz6désben foglaltak az
iranyaddak.

1. Miaz abankkartya?

A betéti kartya egy olyan kartya, amely az On fizetési szamlajahoz kapcsolédik. Ezt a kartyat példaul arra
hasznalhatja, hogy pénzt vegyen fel egy ATM-bdl.

Minden egyes bankkértyahoz kap egy személyes kodot az Oberbanktdl, amelyet PIN-kédnak is neveznek.
A PIN harom angol sz6 roviditése: Personal Identification Number , magyarra leforditva a PIN azt jelenti:
személyes azonositészém. A PIN egy titkos szém, amelyet Onnek titokban kell tartania. Egy példa a PIN-
kédra: 7358.

Az Oberbank AG Magyarorszagi Fidktelep ugyfelei részére az MBH Bank Nyrt bocsat ki betéti
bankkartyakat.

A betéti kartydk hasznélatara a kibocsaté bank bankkartyakra vonatkozé éltalanos szerzédési feltételei az
iranyaddak.

A plasztik betéti kirtyak (mas néven "fizikai betéti kartydk") mellett léteznek digitalis betéti kartyak is. A
digitalis betéti kartya a betéti kartya elektronikus valtozata. Ezt egy alkalmas mobileszk6zon, példaul
okostelefonon vagy okoséréan ("mobileszkoz") taroljak, és egy specialis alkalmazéssal lehet hasznalni. Ezzel
az alkalmazassal a digitalis betéti kartya a mobileszk6zén ugyanlgy hasznélhaté fizetésre vagy
pénzfelvételre, mint a fizikai betéti kartya.
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2. Mitlehet tenni a bankkartyaval?

Az Oberbank példaul a kovetkez6 bankkartya-szolgéltatasokat kinalja:

Készpénzfelvétel: A bankkartyaval és a személyes kéddal ("PIN") készpénzt vehet fel ATM-ekbdl
belfoldon és kiilféldon. Ez a készpénzfelvételre megallapitott maximalis 6sszeghatarig lehetséges.
A digitélis betéti kirtyak csak olyan ATM-ekben hasznélhaték, amelyeken az érintés nélkiili
fizetéshez sziikséges NFC szimbélum lathaté. Az NFC a Near Field Communication réviditése, ami
azt jelenti, hogy ,.kozeli mez&ben torténé kommunikécio®.

Az NFC segitségével a digitalis kartya fizikai vagy mobil eszk6zét csak kozel kell tartania az
érintésmentes szimbélumhoz.

Készpénzmentes fizetés POS terminallal/POS funkciéval rendelkezé pénztarnal

A POS az "Point of Sale" roviditése, ami nagyjabol "értékesitési pontként” fordithaté. Ez arra az
eszkozre utal, amely a bankkartyaval torténg fizetéshez sziikséges. POS terminal /POS funkciéval
rendelkez8 pénztirgépek példaul szupermarketek pénztérainal talalhatok.

Abankkartyaval és a PIN-kéddal belféldon és kiilféldon a POS szimbélummal ellatott pénztérakban
("POS-pénztirak) a megallapitott maximalis Osszeg erejéig készpénz nélkil fizethet a
bankkartyaval és a PIN-kéddal. A digitélis betéti kartydk csak a betéti kartyaszolgéltatas
érintésmentes funkciéval (NFC) ellatott POS-pénztarakban hasznélhaték.

Fizetés a POS-ponton a PIN-kéd megadasa nélkiil:

Kis értékl fizetések POS termindl/POS funkcidval rendelkez6 pénztargépeknél: A betéti
kartyaszolgaltatés érintésmentes funkcidjanak szimbélumaval elldtott POS terminal/POS
funkciéval rendelkez6 pénztargépeknél érintésmentes fizetéseket végezhet 15.000 Ft

22 2

Osszeghatarig egyedi tranzakciénként. Ehhez nem sziikséges alairas vagy PIN-kéd megadasa.

Biztonsagi okokbdl az egymést kovetd kis osszegli kifizetések teljes 6sszege 15.000 Ft-ban van
korldtozva. Ezen 6sszeg tillépése esetén a PIN-kédot djra meg kell adni.

Fizetések bankkartyaval az interneten

A bankkartyaadatokkal online fizethet az arukért és szolgaltatasokért, ha az azokat kinalé szerz6d6
fél ezt lehetévé teszi. Erre az On és az Oberbank kdzétti megéllapodas szerinti maximélis
Osszeghatérig van lehet6ség. A fizetés jovahagyasahoz sziikség lehet tovabbi biztonséagi kédok
(sms kod + iPIN) megadaséra
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3. Milyen dijak szamithatéak fel?

Betéti kartya hasznalata esetén eltérd dijakat kell fizetni. A bank a Bankkdrtya kondiciés listdban teszi k6zzé
az alkalmazott dijakat. Ez a kondiciés lista elérhet6 az Oberbank honlapjan.

4. Mire kell figyelnie?
A bankkartya biztonsagos hasznalata érdekében bizonyos kételezettségek terhelik Ont.

Minden ésszerii 6vintézkedést meg kell tennie a személyre szabott biztonségi funkcidk jogosulatlan
hozzaféréstél valé védelme érdekében.

Tartsa titokban a PIN-kédjat és egyéb személyes kédjait és jelszavait, amelyeket a fizikai és digitélis
bankkértydja hasznalatahoz kapott, vagy amelyekben megéllapodott, valamint az okostelefonjéhoz valé
titkos hozzéaférést. Ne ossza meg a kodokat és jelszavakat senkivel, beleértve a banki alkalmazottakat vagy
mas szamlatulajdonosokat is. Ne tarolja a személyre szabott biztonsagi jellemzéit, példaul a PIN-kédot vagy
mas személyes kddjait és jelszavait a mobileszk6zén, és gondoskodjon arrél, hogy senki ne lassa, amikor
beirja azokat.

5. Hogyan lehet letiltani a bankkartyat? Mikor kell ezt megtennie?

Ha bankkartyajat elloptak, visszaéltek vele, vagy jogosulatlanul hasznéltdk, illetve ha elvesztette, akkor azt le
kell tiltatni.

e Habankkartyajat elvesziti vagy ellopjak, kérjiik, miel6bb tiltassa le azt! Amennyiben bankkartyéjaval
egylitt igazolvanya is eltlint, kérjiik, azonnal jelentse a rendérségen!

e A letiltashoz sziikséges telefonszdmot (+36 1 373 3399) és a bankkéartyaszdmot célszer(
elkiilonitve, dllandéan magénal tartania.

e Bankkartyéjat a nap 24 6réjaban belf6ld6n dijmentesen hivhaté 0680 350350-es, kiilféldréla +36 1
3733399 telefonszamon tilthatja le.

6. Hogyan lehet felmondani a bankkartya-szerzédést?

A bankkartya-szerz6dés felmondasahoz fel kell mondania azt. A felmondés barmikor lehetséges.

A szerzédést felmondhatja személyesen egy Oberbank fiékban, nyitvatartési id6ben. Lehet&sége van arra
is, hogy szerz6dését irasban, levélben mondja fel.

A szerz8dést a bank két honapos felmondasi idével felmondhatja fel, kivéve a szerz6désszegés esetét,

amikor a szerz6dés azonnali hatéllyal felmondhaté
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