
HIRDETMÉNY 

Tájékoztató 

a díjtól és költségtől mentes készpénzfelvétel ill. -átvétel kezeléséről 

(hatályos: 2023.07.01-től) 

A pénzforgalmi szolgáltatás nyújtásáról szóló 2009. évi LXXXV. törvény (Pft.) 36/A §-a, valamint a díjtól 

és költségtől mentes készpénzkifizetés, illetve készpénzfelvétel igénybevételére szolgáló fizetési 

számlát megjelölő nyilatkozat tartalmára vonatkozó részletes szabályokról szóló 53/2013. (XI. 29.) 

NGM rendelet értelmében a Bank havonta az első két alkalommal, összesen 150 000 forint 

összeghatárig díj- és költségmentes készpénzfelvételt , továbbá szintén havonta az első két 

alkalommal, összesen 40 000 forint összeghatárig díj- és költségmentes cash-back szolgáltatást, azaz 

vásárlással összekötött készpénzátadást biztosít az alábbiak szerint: 

1. Jogszabályi előírások 

A Bank a vonatkozó nyilatkozatban kedvezményezett számlaként meghatározott fizetési számlán (a 

továbbiakban: Számla) díjtól és költségtől mentesen biztosítja adott naptári hónapban az első két 

alkalommal,  

• együttesen 150 000 forint összeg határig a forintban teljesített Magyarországon elhelyezett 

automata bankjegykiadó gépből (ATM) készpénz-helyettesítő fizetési eszköz útján történő 

készpénzfelvételt,  

és  

• együttesen 40 000 forint összeghatárig a cash-back szolgáltatást, azaz vásárlással összekötött 

készpénzátadást nyújtó kedvezményezettől a fizetési művelet részeként készpénz helyettesítő fizetési 

eszköz útján történő készpénzfelvételátvételt (ez a cash-back szolgáltatáshoz kapcsolódó 

díjkedvezmény kizárólag HUF devizanemű számla esetében vehető igénybe), 

amennyiben a Számláról nyilatkozó fogyasztó (magánszemély)  

• a kedvezmény igénybevételére vonatkozó nyilatkozattal rendelkezik, melyet legkésőbb a 

kedvezményezett hónapot megelőző hónap 20-áig Bankunk befogadott, és 

• a Számla tulajdonosa, és 

• Bankunknál bejelentett magyarországi lakóhellyel vagy tartózkodási hellyel rendelkezik, és 

• a kedvezményezett hónapban a 16. életévét betöltötte, illetve betölti.  

A Számlán a kedvezményes tranzakció sorrendjét a készpénzfelvétel, ill készpénzátvétel időpontja 

határozza meg.  

Folyószámlahitel-keret terhére történő készpénzfelvétel esetén a folyószámla-hitelkeret igénybe vett 

része után kamat, igénybe nem vett része tekintetében rendelkezésre tartási jutalék fizetendő az 

irányadó szerződéses rendelkezéseknek megfelelően. 

2. Nyilatkozat tétel 

Egy Számlához kizárólag egy nyilatkozat tehető. Egy fogyasztó (magánszemély) egyidejűleg csak egy - 

a választása szerinti - pénzforgalmi szolgáltatónál nyilatkozhat. Nyilatkozatot kizárólag 

számlatulajdonos tehet a díjtól és költségtől mentes (ingyenes) készpénzfelvételre, ill. cash-back 



szolgáltatásra szolgáló kedvezményezett számla megjelöléséről, illetve visszavonásáról. Közös 

tulajdonú számla esetén bármely tulajdonos (de csak egyikük) nyilatkozhat a kedvezményezett számla 

megjelöléséről. Visszavonásról csak a kedvezményezett számla megjelöléséről nyilatkozó tulajdonos 

nyilatkozhat.  

Új nyilatkozat tétele esetén az előző automatikusan visszavonásra kerül függetlenül attól, hogy az 

melyik pénzintézetnél került megadásra.  

Számlatulajdonosaink megtehetik nyilatkozataikat bármelyik bankfiókunkban személyesen, az erre 

rendszeresített nyomtatványon írásban, vagy képviseletükben eljáró személy útján (törvényes 

képviselő, eseti meghatalmazás alapján a Meghatalmazott).  

A nyilatkozó ügyfél tárgyhónap 20. napjáig megtett nyilatkozata alapján a következő hónap 1. napjától 

jogosult a jogszabályban foglalt díj- és költségmentes készpénzfelvételre, ill. cash-back szolgáltatásra. 

Tárgyhónap 20. napjáig visszavonásra került nyilatkozat esetén a kedvezmény a következő hónapban 

már nem érvényesül. Tárgyhónap 20. napját követően visszavonásra került nyilatkozat esetén a 

kedvezmény a következő hónapban még érvényesül és csak a tárgyhónapot követő második hónap 

első napjától szűnik meg.  

A nyilatkozatok regisztrálását egy országos központi nyilvántartási rendszer (Központi Nyilvántartás) 

végzi, ahol a nyilatkozó ügyfelek a nyilatkozatban megadott természetes személyazonosító adatai, a 

nyilatkozattétel ténye, valamint a nyilatkozattétel napja kerülnek a Pft. 62/B. §-a szerinti Központi 

Nyilvántartás felé átadásra és lekérdezhető módon tárolásra. A Központi Nyilvántartás céljának, az 

abban kezelt adatok tartalmának, a Központi Nyilvántartás működésének és szabályainak ismertetését, 

ideértve a nyilatkozattevőt megillető jogokról való ismertetőt jelen tájékoztató utolsó pontja 

tartalmazza. 

A Bank jogosult a jogszabályi előírás alapján elengedett díját, költségét visszamenőleg egy összegben 

érvényesíteni, ha a Számlatulajdonos/Társ-Számlatulajdonos a nyilatkozatában valótlan tartalmat 

közölt.  

3. A díj- és költségmentes összeghatárt meghaladó összegre vonatkozó díj számítása  

Amennyiben a tárgyhónapban az első, vagy a második tranzakció során a készpénzfelvétel, ill. a 

készpénz-átvétel összegében meghaladja a törvény által előírt 150 000 forintot, ill. cash-back 

szolgáltatás esetén a 40 000 forintot, úgy a tranzakció vonatkozásában a készpénzfelvétel, ill. készpénz-

átvétel díja a díj- és költségmentes, valamint a díjköteles összeg arányában megosztásra kerül és a 

díjköteles összegre jutó rész kerül felszámításra.  

  



Példa:  

készpénz  
felvétel 
 

felvett  
összeg 
 

150 000 
forintot  
meghaladó 
összeg 
 

tranzakció  
díja 

felszámított 
díj 

megtakarítás 
 

1. 90 000 Ft - 821 Ft 0 Ft 821 Ft 

2. 70 000 Ft 10 000 Ft 821 Ft  821 Ft -  

cash-back 
(készpénz  
átvétel) 
 

átvett  
összeg 
 

40 000 
forintot  
meghaladó 
összeg 
 

tranzakció  
díja 

felszámított 
díj 

megtakarítás 
 

1. 20 000 Ft -  1,14%+400 Ft 0 Ft 628 Ft 

2. 20 000 Ft - 1,14%+400 Ft 0 Ft 628 Ft 

3 5000 Ft 5000 Ft 1,14%+400 Ft 457 Ft 0 Ft 

 

(a példában lévő díjmérték a 2023. július 1-jétől hatályos Bankkártya Kondíciós Lista Lakossági Ügyfelek 

részére szerint:  

ATM készpénzfelvétel díja belföldön, idegen ATM-ből, Ft alapú kártyánál: 821 Ft 

cash-back szolgáltatás díja:1,14%+400 Ft) 

4. Központi Nyilvántartás 

Jelen pont alkalmazásában 

nyilatkozat: a nyilatkozattevő által tett, a Pft. 36/A. § (4) bekezdés c) pontja, valamint a Pft. 36/A. § (5) 

bekezdése szerinti nyilatkozat 

nyilatkozattevő: az a fogyasztó, aki a nyilatkozatot, illetve visszavonó rendelkezést tett, akkor is, ha 

nevében meghatalmazott járt el 

nyilatkozatadat-szolgáltató: az a pénzforgalmi szolgáltató, amely a nyilatkozattevőnek azt a fizetési 

számláját vezeti, amelynek tekintetében a nyilatkozattevő nyilatkozatot vagy visszavonó rendelkezést 

tett 

A nyilatkozat megtételének tényét, valamint a nyilatkozat-adatokat az egyes fizetési számlákhoz tett 

nyilatkozatok központi nyilvántartása (a továbbiakban: Központi Nyilvántartás) rögzíti.  

A Központi Nyilvántartás célja, hogy az ingyenes készpénzfelvételi jog jogszerű gyakorlásának 

biztosítása érdekében megállapítható legyen az, hogy a nyilatkozattevő tett-e nyilatkozatot vagy 

visszavonó rendelkezést, eltérő időkben és nyilatkozatadat-szolgáltatóknál tett nyilatkozatok esetében 

pedig annak megállapíthatósága, hogy mely nyilatkozata jogosítja őt a Pft. 36/A. § (1) bekezdése 

szerinti díjtól és költségtől mentes szolgáltatásra. 

A Központi Nyilvántartás olyan zárt rendszerű adatbázis, amelyben kizárólag a Pft. 36/A. § (1) 

bekezdése szerinti díjtól és költségtől mentes szolgáltatásra vonatkozó adatszolgáltatás és adatkezelés 

történhet. Kezelt adatok:  

• a nyilatkozattevő személyazonosító adatai: név, születési családi és utónév, anyja születési családi és 

utóneve, születési hely, születési idő 



• az a naptári nap, amelyen a nyilatkozattevő a nyilatkozatot vagy a visszavonó rendelkezést megtette  

• a nyilatkozattevő nyilatkozatot vagy visszavonó rendelkezést tett 

• a nyilatkozatadat-szolgáltató neve, rövidített neve és a Felügyelet által kiadott tevékenységi engedély 

száma, székhelye, valamint a kapcsolattartásra jogosult személy neve, beosztása, munkahelyi címe, 

telefonszáma és e-mail címe 

A nyilatkozatadat-szolgáltató  

• a nála adott új nyilatkozatról és visszavonó rendelkezésről, valamint  

• a nyilatkozó személyazonosító adataiban történő változásról, 

• a nyilatkozattal érintett fizetési számla megszűnéséről,  

• a nyilatkozattevő elhalálozásáról  

a tudomásszerzést követően haladéktalanul, de legkésőbb öt munkanapon belül értesíti a Központi 

Nyilvántartást. A nyilatkozatadat-szolgáltató nem ad át adatot a Központi Nyilvántartásnak az új 

nyilatkozat adásról, amennyiben a fogyasztó az új és korábbi hatályos nyilatkozatát ugyanannál a 

nyilatkozatadat-szolgáltatónál tette. A nyilatkozatadat-szolgáltató a nyilatkozat, illetve a visszavonó 

rendelkezés megtételekor írásban vagy biztonsági azonosítással ellátott internetbankján keresztül 

tájékoztatja a fogyasztót, hogy nyilatkozatadatai átadásra kerülnek a Központi Nyilvántartásnak. 

A Központi Nyilvántartás adatkezelése automatizált módon történik. A nyilatkozatadat-szolgáltatók 

által átadott, az azonos nyilatkozattevőkre vonatkozó adatok a Központi Nyilvántartásban 

összekapcsolásra kerülnek. Ha a nyilatkozattevő nem szerepel a Központi Nyilvántartásban, vagy ha 

szerepel, de visszavont nyilatkozattal rendelkezik, akkor a Központi Nyilvántartást kezelő pénzügyi 

vállalkozás a nyilatkozatadat-szolgáltató részére visszaigazolja a nyilvántartásba vételt. Ha a 

nyilatkozattevő korábban tett, hatályos nyilatkozata szerepel a Központi Nyilvántartásban, a Központi 

Nyilvántartást kezelő pénzügyi vállalkozás a korábban tett nyilatkozat nyilatkozatadat-szolgáltatóját 

értesíti a nyilatkozattevő nyilatkozatának a visszavonásáról, az új nyilatkozatot beküldő 

nyilatkozatadat-szolgáltatót pedig a nyilvántartásba vételről. A Központi Nyilvántartást kezelő 

pénzügyi vállalkozás a ráháruló feladatokat az adat átvételét követően haladéktalanul, de legkésőbb 

kettő munkanapon belül teljesíti.  

A nyilatkozatadat-szolgáltató a Központi Nyilvántartástól kapott hatályvesztésről szóló értesítést 

követően haladéktalanul, de legkésőbb öt munkanapon belül írásban (vagy biztonsági azonosítással 

ellátott internetbankján keresztül vagy a felek megállapodása alapján más, tartós adathordozón) 

értesíti a nyilatkozattevőt arról, hogy mikortól nem jogosult nála a díjtól és költségtől mentes 

szolgáltatásra. 

A Központi Nyilvántartás a nyilatkozatadatokat azok törléséig kezeli. A nyilatkozatadatokat a Központi 

Nyilvántartás törli  

• a fizetési számla megszűnéséről való tudomásszerzést követően, 

• a visszavonó rendelkezést követően, a nyilatkozattevő kérésére amennyiben a nyilatkozattevő nem 

tesz új nyilatkozatot, 

• a nyilatkozattevő elhalálozása esetén,  

• ha a nyilatkozatadat-szolgáltató kiléte nem állapítható meg 



az arról való tudomásszerzést követően haladéktalanul, de legkésőbb két munkanapon belül. A 

nyilatkozattevő törlési kérése nélkül visszavont nyilatkozatadatokat a Központi Nyilvántartás a 

visszavonó rendelkezés dátumától számított öt év elteltével automatikusan törli, ha időközben a 

nyilatkozattevő nem tesz új nyilatkozatot. 

A nyilatkozattevő jogosult tájékoztatást kérni arról, hogy milyen nyilatkozatai szerepelnek a Központi 

Nyilvántartásban. A nyilatkozattevő a saját adatait korlátozás nélkül megismerheti, ezért költségtérítés 

és egyéb díj nem számolható fel. A nyilatkozattevő írásban (postai úton, telefaxon, elektronikus 

levélben) igényelhet tájékoztatást a róla kezelt nyilatkozatadatokról, kérheti a nyilatkozatadatok 

helyesbítését, valamint – ha azok kezelésének jogalapja nem áll fenn – a törlését 

• a Központi Nyilvántartást kezelő pénzügyi vállalkozástól az alábbi elérhetőségeken:  

BISZ Központi Hitelinformációs Zártkörűen Működő Részvénytársaság 

levélcím: 1205 Budapest, Mártonffy utca 25-27. 

telefon: (1) 421-2505 

fax: (1) 421-2525 

weboldal: www.bisz.hu 

A kérelem tartalmi követelménye:  

a) a kérelem tárgya, annak rövid megfogalmazása;  

b) a nyilatkozattevő születési családi és utóneve;  

c) a nyilatkozattevő születési helye és dátuma;  

d) a nyilatkozattevő édesanyjának születési családi és utóneve;  

e) a nyilatkozattevő állandó lakhelyének címe;  

f) a nyilatkozattevő telefonos elérhetősége;  

g) a nyilatkozattevő postacíme, vagy fax száma, vagy e-mail címe;  

h) a kérelem aláírásának helye és időpontja;  

i) a nyilatkozattevő sajátkezű aláírása.  

A kérelmet teljes bizonyító erejű magánokiratba kell foglalni és két tanú jelenlétében aláírni. A tanúk 

azonosíthatóságához szükséges:  

a) tanú neve;  

b) tanú állandó lakhelyének címe;  

c) tanú személyi azonosítására jogosító okmány azonosítója;  

d) tanú sajátkezű aláírása;  

Amennyiben a nyilatkozattevő a fentiek szerint nyújtja be saját nyilatkozatjelentés kérelmét, úgy az 

igény feldolgozását a beérkezést követő 3 napon belül a Központi Nyilvántartás Tájékoztatási 

Szolgálata elvégzi és 2 munkanapon belül a nyilatkozattevő által kért kézbesítési módnak megfelelően 

továbbítja a nyilatkozatjelentést 



• a nyilatkozatadat-szolgáltatónál személyesen vagy írásban (személyesen vagy más által átadott irat 

útján, postai úton, telefaxon, elektronikus levélben). A nyilatkozatadat-szolgáltató a tájékoztatás iránti 

kérelmet a Központi Nyilvántartást kezelő pénzügyi vállalkozásnak haladéktalanul, de legkésőbb a 

kérelem kézhezvételét követő öt munkanapon belül továbbítja, amely három napon belül a kért 

adatokat írásban, zárt módon megküldi a nyilatkozatadat- szolgáltatónak. A nyilatkozatadat-

szolgáltató az adatokat a kézhezvételt követően ugyancsak írásban, zárt módon, haladéktalanul, de 

legkésőbb öt munkanapon belül megküldi a kérelmezőnek. 

A Központi Nyilvántartás által kezelt adatok kizárólag a Pft. 62/B§ (2) bekezdése szerinti célból 

használhatóak fel. A Központi Nyilvántartást kezelő pénzügyi vállalkozás  

• a nyilatkozatadatokat kizárólag annak a nyilatkozatadat-szolgáltatónak adhatja át, amely a kért 

nyilatkozatadatokat felé továbbította, 

• a Felügyelet részére statisztikai célból adatot szolgáltathat, ezen adatszolgáltatás esetén az adatok 

érintettel való kapcsolatának megállapítását véglegesen lehetetlenné teszi. 


