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Magyarorszégi Fidktelep
I ALTALANOS RENDELKEZESEK
1. Az Elektronikus Banki Szolgaltatasok Specialis Uzletagi Szabalyzat célja
1.1. Az Elektronikus Banki Szolgaltatasok Specialis Uzletagi Szabalyzat (a tovabbiakban mint: SUSZ) célja

azon elektronikus banki szolgaltatasok (a tovabbiakban mint: eBanking szolgaltatas) nyujtasanak és
igénybevételének szabalyozasa, amely szolgaltatdsokat az Oberbank AG Magyarorszagi Fidktelep (a
tovabbiakban mint: Bank vagy Oberbank) nyujt a Fizetési Szamla, Betétszamla és Takarékszamla Specialis
Uzletagi Szabalyzat szerinti Szamlatulajdonos (a Bankkal bankszamlaszerzédést kété devizabelfoldi és
devizakiilféldi természetes személy vagy gazdalkodd szervezet Ugyfél), (a tovabbiakban: Ugyfél) részére.

1.2. A SUSZ célja tovabba az |. 1.1. pontban meghatarozott szabalyzatokat kiegészité specialis (izletagi
szabalyok meghatarozéasa, az Ugyfelek korrekt tajékoztatasa. A Bank a jelen SUSZ alapjan és rendelkezéseinek
megfeleléen internetes honlapjan Oberbank Ugyfélportal néven elektronikus banki szolgaltatast nyujt, amelynek
segitségével az Ugyfél, illetve a SUSZ rendelkezései szerint meghatalmazott személy az Interneten keresztiil a
SUSZ-ben meghatarozott banki miiveleteket végezhet, kiegészits és lekérdezési szolgaltatasokat vehet igénybe,
tovabba az elektronikus postafiok szolgaltatas kereteiben kommunikalhat a Bankkal (pld. kivonatok,
szamlainformaciok exportja, banki miiveletekhez sziikséges adatok rendszerbe illesztése).

1.3. Az Oberbank AG Magyarorszagi Fioktelep a kulféldi székhelyl vallalkozasok magyarorszagi
fioktelepeir6l és kereskedelmi képviseleteir6l szélé 1997. évi CXXXII. térvény (a tovabbiakban mint: Fktv.)
rendelkezései szerint EGT allamban bejegyzett és ott székhellyel rendelkezd kulféldi vallalkozas éltal létesitett
pénzigyi fioktelepnek mindsiil.

1.4. Az alapité kilfoldi székhelyl vallalkozas az Oberbank AG, osztrak jog szerint alapitott és miikédé
tarsasag (székhelye: A 4020 Linz, Untere Donaulande 28., nyilvantarté birésag: Landesgericht Linz, nyilvantartasi
szama: FN-79063w.)

1.5. A Bank véllalkozasi tevékenységet folytat, melynek soran cégneve alatt, az l. 1.4. pontban megnevezett
kilféldi vallalkozas javara szerez jogokat és annak terhére vallal kotelezettségeket, igy kulénésen a kulfldi
vallalkozas javara és terhére kot szerz6déseket.

2, Az Ugyfél és a Bank kozétti jogviszonyt szabalyozé dokumentumok és jogszabalyok

21. Az Altalanos Szerzédési Feltételekben (a tovabbiakban mint: ASZF) rogzitetteknek megfeleléen a Bank
és az Ugyfél egyedi megallapodasanak tartalmara elsésorban az egyedi megallapodas, (a tovabbiakban mint:
Felhasznaléi Megallapodas), masodsorban a jelen SUSZ, a Fizetési Szamla, Betétszamla és Takarékszamla
Specialis Uzletagi Szabalyzat, az ASZF és a Hirdetmények rendelkezései, harmadsorban pedig a vonatkoz6
jogszabalyok, igy kiilléndsen az ASZF-ben meghatarozott jogszabalyok, valamint a pénzforgalmi szolgaltatasokrdl
sz0l6 jogszabalyok rendelkezései iranyadok.

2.2. A felek kozotti jogviszonyt szabalyozéd dokumentumok kozzétételére és valtozasara vonatkozoé
szabalyokat az ASZF tartalmazza.

2.3. A jelen SUSZ barmely pontjaval ellentétes tartalmd jogszabalyvaltozas esetén — annak
hatalybalépésétdl — az érintett pont automatikusan a jogszabalyvaltozasnak megfelel6, modositott tartalommal
értelmezend6, mely a jelen SUSZ jogszabalyvaltozassal nem érintett pontjainak, illetve az érintett pont valtozassal
nem érintett rendelkezéseinek érvényességét és hatalyat nem érinti.
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24, A jelen SUSZ a Bank és az Ugyfél kdzott létrejott valamennyi szerzédés és Ugylet vonatkozasaban
szerzédéses feltételnek mindsil, amelyet a Bank az egyedi megallapodas megkdtése alkalmaval atad az Ugyfél
részére.

3. A SUSZ-ben hasznalt fogalmak

3.1. Amennyiben a SUSZ eltéréen nem rendelkezik, a SUSZ-ben hasznalt fogalmak a Fizetési Szamla,
Betétszamla és Takarékszamla Specialis Uzletagi Szabalyzatban és az ASZF-ben meghatarozott tartalommal és
jelentéssel birnak.

3.2, A SUSZ-ben az |. 3.1. pontban meghatarozott szabéalyzatokhoz képest hasznalt tovabbi fogalmak:

Elektronikus Banki Szolgaltatas vagy eBanking: (a tovabbiakban mint: Oberbank Ugyfélportal/Oberbank App):
minden olyan elektronikus pénzigyi szolgaltatas, amelynek segitségével az
Ugyfél/Felhasznalé egyszeriien, gyorsan, kényelmesen, akar otthonrdl is, a hétvégén vagy a
nap 24 6rajaban, a Banknal torténé személyes megjelenés nélkil, biztonsagosan intézheti a
Bankkal pénzugyi ugyleteit.

Felhasznalé: Az Oberbank Ugyfélportal/Oberbank App alkalmazasok keretében igénybe vehet6
szolgaltatasokat a jelen SUSZ-ben és az Oberbank Ugyfélportal/Oberbank App Felhasznaloi
megallapodasban rogzitetteknek megfeleléen igénybe venni jogosult Ugyfél és az allandd
meghatalmazott/rendelkezésre jogosult.

Felhasznaloi Azonosité: Az Oberbank Ugyfélportal/Oberbank App rendszerbe valé belépéshez sziikséges, a
Bank altal generalt, az Oberbank Ugyfélportal/Oberbank App Szerzédésben meghatarozott, a
Bank altal nyuijtott Oberbank Ugyfélportal/Oberbank App szolgéltatas keretein beliil még nem
alkalmazott karaktersorozat, mely a Felhasznalé egyedi azonositasara szolgal az Oberbank
Ugyfélportal/Oberbank App igénybevétele soran. A Felhasznaloi Azonositét a Bank az
Oberbank Ugyfélportal/Oberbank App szolgéltatasra vonatkozé egyedi megallapodas
(Felhasznaléi megallapodas) létrejottét kovetd legfeljebb 8 munkanapon belll juttatja el postan
a Felhasznaldhoz a Személyes azonosito jelszéval (a tovabbiakban mint: PIN) egy levélben,
aki az altala alairt atvételi elismervénynek a Bank részére torténd visszajuttatasaval jelzi a
boriték sértetlenségét.

PIN: Az Oberbank Ugyfélportal/Oberbank App rendszerbe valé belépéshez sziikséges, a Bank altal
generalt, a Felhasznal6 altal az elsé bejelentkezéskor kdtelez6en mdodositandd, a Bank altal
nyujtott Oberbank Ugyfélportal/Oberbank App szolgaltatas keretein bellil még nem alkalmazott
karaktersorozat. Biztonsagi okokbdl az els6 bejelentkezéskor a médositas alkalmaval olyan
PIN valasztasa ajanlott, ami nem kovetkeztethet6 ki kdnnyedén a Felhasznald személyének,
kérnyezetének ismeretében. A PIN-t a Bank az Oberbank Ugyfélportal/Oberbank App
Szerz6dés létrejottét kovetden postan juttatja el a Felhasznaldhoz a Felhasznaloi Azonositoval
egy levélben, aki az altala alairt atvételi elismervénynek a Bank részére torténd
visszajuttatasaval jelzi a boriték sértetlenségét.

Security APP: hitelesitési alkalmazas, amelynek segitségével az egyes miveletek az Oberbank
Ugyfélportalon/Oberbank App-on hitelesitésre és jovahagyasra kerilnek
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. AZ ELEKTRONIKUS BANKI SZOLGALTATASOKRA VONATKOZO ALTALANOS
RENDELKEZESEK

1. SZOLGALTATAS

Az Oberbank AG Magyarorszagi Fioktelep (a tovabbiakban: "Oberbank") eBanking szolgaltatasa (Oberbank
ugyfeélportal) keretében internetes alkalmazast bocsat lgyfelei és azok meghatalmazottjai rendelkezésére (a
tovabbiakban egységesen: ,Felhasznalok”), amelynek keretében kiilonb6zé szolgaltatdscsomagok veheték igénybe.
A Felhasznalé az Oberbank Ugyfélportal hasznalataval Oberbank App hasznalatéra is jogosultta valik. Jelen
szabalyzatban foglalt feltételek mind az Oberbank Ugyfélportal, mind az Oberbank App hasznalatara iranyadéak.

Az Oberbank Ugyfélportal eBanking szolgaltatas mellett elektronikus postafidk-szolgaltatast is magaban foglal. Az
Oberbank Ugyfélportal hasznalata soran a Felhasznald igy tdbbek kdzott informaciokat szerezhet bankiigyleteirdl,
pénzforgalmi tranzakcidkat bonyolithat le, illetve kapcsolatba Iéphet az Oberbankkal. A Felhasznald bizonyos
termékek esetében a szerz6dések megkotéséhez szikséges jognyilatkozatokat is megteheti az alkalmazason
keresztul. A Felhasznalonak a szolgaltatasok igénybevétel soran a 3. pontban meghatarozott azonosité jelekkel
azonositja magat, illetéleg jovahagyija, hitelesiti az egyes megbizasokat. Az internetbank és az Oberbank App
technikai kdvetelményei az Oberbank honlapjan, a www.oberbank.hu oldalon talalhatok.

A Felhasznal6 jogosult tovabba fizetési megbizas kezdeményezéséhez fizetéskezdeményezési szolgaltatot,
valamint a fizetési szamlardl valé tajékoztatas céljabol szamlainformacids szolgaltatét igénybe venni. Hacsak a
kovetkezé rendelkezések nem rendelkeznek kifejezetten masképp, a jelen szabalyzat rendelkezései egyarant
vonatkoznak az Oberbank ugyfélportal és az Oberbank App Felhasznald altali kdzvetlen, valamint a
fizetéskezdeményezési szolgaltatdé vagy a szamlainformacios szolgaltato altali hasznalatara.

2. ELOFELTETELEK ES HASZNALATRA JOGOSULTAK

Az Oberbank tgyfélportal és az Oberbank App hasznalatanak eléfeltétele a fennallo Uzleti kapcsolat az Oberbankkal
(ideértve az eBanking szolgaltatas igénybevételére iranyuld érvényes és hatalyos szerz6dés meglétét), és a
személyazonossag személyes azonositdk altali igazolasa. Az Oberbank Ugyfélportalt és az Oberbank App-ot 6nalld
rendelkezési jogosultsaggal biré Oberbank fizetési szamla/értékpapirszamla tulajdonosok vehetik igénybe. Kdzos
tulajdonu fizetési szamlak / értékpapirszamlak eBanking szolgaltatasba térténd bevonasahoz a fizetési
szamla/értékpapirszamla valamennyi tulajdonosanak a hozzajarulasa sziikséges. Az Oberbank Ugyfélportal és az
Oberbank App hasznalatahoz sziikséges a vonatkozoé lgyfélszerz6dés megkotése (tovabbiakban ,Felhasznaloi
megallapodas”). A fizetési szamla/értékpapirszamla tulajdonosa(i) a felhasznal6i megallapodasban mas (harmadik)
személyeket is feljogosithat(nak) az Oberbank Ugyfélportal és az Oberbank App hasznalatéra.

3. SZEMELYAZONOSSAG IGAZOLASA | SZEMELYAZONOSITOK

3.1. Az Oberbanktél minden Felhasznald kap egy Felhasznaldi Azonositét, amely nélkil nem lehet semmilyen
megbizast megadni, vagy adatokat lekérdezni. A Felhasznal6 az elsé bejelentkezéskor maga generalja a sajat
személyes azonositd szamat (PIN).

3.2. A PIN-kddot a Felhasznald barmikor megvaltoztathatja az Oberbank Ugyfélportalon. A PIN-kéd Oberbank
Ugyfelportalon valé megvaltoztatasa az Oberbank App-ban is a PIN-kod automatikus médosulasat eredményezi.
Tehat az Oberbank Ugyfélportalon és az Oberbank App-ban a PIN kéd mindig azonos.

3.3. Az Oberbank Ugyfélportal hasznalata azonositasi ill. hitelesitési eljarashoz kotott. Ez a hitelesités a Security
App, ill. a Security App Generator (a tovabbiakban egylttesen: Security App) segitségével torténik.

Az Oberbank Ugyfélportalba vald bejelentkezéskor szilkséges a Felhasznéalo-azonositd és a PIN megadasa.
Legfeljebb 90 napoként az Ugyfélportalba térténd bejelentkezéskor egy Security App-on keresztiili jovahagyas is
szlkséges.

Rendelkezések/megbizasok/a Felhasznal6 szerz6déseivel és Ugyletkdtéseivel kapcsolatos jognyilatkozatok
megtétele a Security App-on keresztili jovahagyast igényel.
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A Felhasznalé a Security App-ot kézvetleniil az Oberbank Ugyfélportalon vagy az Electronic Banking Hotline-on
(lasd 8.2. pont) keresztiil tudja zarolni.

3.4. A Felhasznaloi Azonositd, a PIN-kdéd és a hitelesitési eljaras képezik a személyi azonositokat és helyettesitik a
Felhasznal6 személyes alairasat. Mindez csak akkor érvényes, ha nincs mas jogszabalyi eliras.

3.5. Barki, aki a személyes azonositok megadasaval igazolja magat, jogosult az Oberbankkal kétott szerz6dése
szerinti szolgaltatasok igénybevételére (fuggetlenul a folydszamla/értékpapirszamla tulajdonosahoz fiz6d6 belsé
jogviszonyatol). Az Oberbank a jogosultsagot kizardlag a személyes azonositok alapjan ellenérzi. Az Oberbank nem
tudja felismerni és ellendrizni sem, hogy az adott személy ténylegesen jogosult-e a folydszamla/értékpapirszamla
felett rendelkezni.

3.6. A személyi azonositok illetéktelen harmadik személyek altali jogosulatlan, az Oberbank altal nem felréhatéan fel
nem ismert hasznalatabdl eredé karét, kockazatért a Felhasznal6 tartozik feleldsséggel, amennyiben nem minésul
fogyasztonak vagy mikrovallakozasnak.

4. UGYFELADATOK MODOSITASA

4.1. A Felhasznalé haladéktalanul irasban értesiti az Oberbankot az érvényes levelezési cime, aktualis e-mail cime
és telefonszama, valamint az elektronikus postafiékon keresztlil valé hozzaférésre jogosult személyek
valtozasairol.

4.2. A bejelentés elmulasztasabdl eredd kockazatot, kart a Felhasznald viseli, amennyiben nem mindsdil
fogyasztonak vagy mikrovallakozasnak.

5. MEGBIZASOK, RENDELKEZESEK, NYILATKOZATOK ES INFORMACIOK

5.1. Szolgaltatasok kore

Az Oberbank Ugyfélportalon, illetve az Oberbank App-on igénybe vehetd szolgaltatasok listaja az Oberbank
honlapjan, a www.oberbank.hu oldalon talalhaté. Az Oberbank fenntartja a jogot arra, hogy az igénybe vehet6
szolgaltatasok és tajékoztatasi lehetéségek korét bdvitse, illetve rendszerkarbantartas ideje alatt a szolgaltatasokat
ideiglenesen korlatozza. llyen médositasokkal az Oberbank csak akkor él, ha azok a Felhasznalék szamara
feltételezhetben csekeély jelentdségliek és ésszerlien indokoltak. A szolgaltatasi kér modositasa elétt az Oberbank
részére interneten benyujtott megbizasokat nem érintik ezek a valtoztatasok. A kinalt szolgaltatasi kor
véltoztatasairdl a Felhasznalék az Oberbank Ugyfélportalon, illetve az Oberbank App-on keresztiil, vagy kiilon
tajékoztatas utjan kertlnek értesitésre.

5.2. Megbizasok, rendelkezések, nyilatkozatok, keretosszeg

5.2.1. Az Oberbank az adatok beérkezését kozvetleniil a szerzédéses személyes azonositok teljes korli megadasa,
valamint a megbizas adatainak teljes kor(i bevitele utan azonnal visszaigazolja a Felhasznalé részére. Az olyan
rendelkezések, megbizasok és nyilatkozatok, amelyeket hitelesitési eljaras keretében kell érvényesen jovahagyni
(pl. atutalasok), csak akkor mindsuinek a Felhasznalé altal jovahagyottnak, ha az érvényes hitelesités
visszaigazolasra kerult.

5.2.2. A Security App-pal torténé jévahagyas soran a Felhasznalonak ellendriznie kell a jévahagyasi tzenetben
megadott tranzakcids adatokat (pl. atutalasnal a kedvezményezett IBAN-/szamlaszama és az dsszeg).

5.2.3. A rendelkezési limitek és azok mddositasai az Oberbank és a Felhasznalo kozoétti egyedi megallapodas

targyat képezi. A rendelkezésre allé6 szamlaegyenleg terhére, illetéleg az ezen felll megallapodott diszpozicios

Osszegig, de legfeljebb a megallapodasban meghatarozott limitdsszegig naponta tetszéleges mennyiségl
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rendelkezést lehet adni. A rendelkezési limit nem vonatkozik az atvezetésekre (az Oberbank Ugyfélportalon, vagy az
Oberbank App-ban elérhetd ugyanazon Felhasznalé Oberbank szamlai kozotti atutalas).

5.2.4. Az Oberbank jogosult az Oberbank Ugyfélportalra, illetve az Oberbank App-ra megallapitott keretosszegeket a
Felhasznald hozzajarulasa nélkul csokkenteni, ha

— az Oberbank Ugyfélportal, illetve az Oberbank App biztonsagaval kapcsolatban olyan objektiv okok meriilnek fel,
melyek ezt indokoltta teszik;

— az Oberbank Ugyfélportal, illetve az Oberbank App nem hitelesitett vagy csalard hasznalatanak gyanuija all fenn;
vagy

— az Oberbank Ugyfélportalon ill. az Oberbank App-on keresztiil elérheté hitelkerettel kapcsolatban fennall annak a
jelentds kockazata, hogy a Felhasznald a fizetési kotelezettségét nem tudja teljesiteni

Az Oberbank tajékoztatja a Felhasznaloét a csdkkentésrél, annak idétartamarél és indokairdl a Felhasznaléval
megallapodott formaban, lehetéség szerint a csOkkentés elétt, de legkésébb kdzvetlenll azutan.

5.2.5. A Felhasznald barmikor és indoklas nélkil kérheti a keretdsszegek csokkentését a szamlavezeté Oberbank
bankfiokban.

5.3. Statusz-/konyvelési informaciok

Ha az adott tranzakci6 statuszanak lekérdezésekor ,végrehajtva” Uzenet jelenik meg, akkor az a megbizas
visszavonhatatlan. Az Oberbank Ugyfélportalon, illetve az Oberbank App-on keresztll benyuijtott teljes kord,
egyértelmd, érthetd, az engedélyezett rendelkezésre allé 6sszeget meg nem haladé és a megallapodott
keretdsszegen beliili megbizasok a szokasos banki munkafolyamat keretében keriinek feldolgozasra. A bejové és a
kimend tranzakciok az Oberbank Ugyfélportal, illetve az Oberbank App hasznalatanak fliggvényében kiildnbdzéen
jelennek meg a hasznalt alkalmazas sajatossagai miatt.

5.4. Miiveletek torlése (visszavonasa) és moédositasa

A belféldi atutalasokon kivil az Oberbank tgyfélportalon, illetve az Oberbank App-on keresztil benyuijtott
megbizasokat kizardlag az Oberbank Ugyfélportalon, illetve az Oberbank App-on kiviil lehet visszavonni és
maddositani.

A visszavonas/modositas pontos feltételeirdl a Bank az Ugyfelet Hirdetmény Utjan tajékoztatja.

5.5. A megbizas atvétele és értesités a teljesitésrol

A megbizasok atvétele még nem tekinthetd a teljesités visszaigazolasanak.

Az Oberbank az Oberbank Ugyfélportalon vagy az Oberbank App-on keresztiil adott megbizasok teljesitésérdl

az Ugyfelet a Fizetési Szamla, Betétszamla és Takarékszamla Specialis Uzletagi Szabalyzat rendelkezéseinek
megfeleléen a bankszamlakivonaton értesiti.

A nem Magyarorszagon vezetett fizetési szamlakra vonatkozé fizetési megbizasok teljesitésére az érintett
szerz8désre vonatkozo elirasok az iranyaddak.

A fizetési miiveletek gyors és hibatlan lebonyolitasa érdekében f6ként a végsd kedvezményezett pénzintézet / a
kifizet6hely BIC szama/bankazonositdja /, a kedvezményezett /fizetésre kotelezett neve és IBAN- /szamlaszama / a
masodlagos szamlaazonosité (azonnali fizetési megbizas esetén), valamint az 6sszeg teljes korl és pontos
megadasa szikséges.

5.6. Engedélyezett megbizasok elutasitasa
Az Oberbank csak akkor utasithatja el az engedélyezett megbizas teljesitését, ha

— az nem felel meg a szerz6désnek és a szerz6déses kdvetelményekben meghatarozott 6sszes feltételnek
(ktléndsen, ha hianyoznak szikséges adatok, vagy hianyzik a megfelel6 fedezet); vagy
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— a teljesités ellentétes lenne az unids vagy belfdldi szabalyozasokkal, illetve birésagi vagy hatésagi hatarozattal;
vagy

— megalapozottan feltételezhetd, hogy a teljesités blincselekménynek minéstilne, vagy a tranzakcioval kapcsolatban
pénzmosas gyanuja merll fel.

Az Oberbank a megallapodott médon tajékoztatja a Felhasznalét az elutasitasroél, lehetéség szerint feltlintetve az
okokat, és az elutasitashoz vezetett hibak kijavitasanak lehetdségeit, kivéve, ha unioés vagy hazai jogszabaly,
illetvebirésagi vagy hatésagi rendelkezés alapjan a tajékoztatas nem lehetséges.

6. SZEMELYES AZONOSITOK ELVESZTESE

A személyes azonositd, a hitelesitéshez sziikséges eszkdz (pl. a megbizdsok jévahagyasahoz hasznalt
mobiltelefon) elvesztése vagy ellopasa esetén, visszaélés vagy egyéb jogosulatlan hasznalat esetén, illetve
jogosulatlan személyek altali visszaélést okozhatoé egyéb korilmények bekbdvetkezése esetén a Felhasznald koteles
errél, amint tudomasara jutott, haladéktalanul értesiteni az Oberbankot. A bejelentés dijmentes a Felhasznalo
szamara. Elvesztés vagy lopas esetén ajanlott, hogy a Felhasznal6 az illetékes hatdsagnal is tegyen bejelentést. A
bejelentést kdvetéen az Oberbank azonnal zarolja az érintett Felhasznalé Oberbank tgyfélportal, illetve Oberbank
App hozzaférését, illetve a Felhasznalo is - a 8. pont értelmében - barmikor tud zarolni.

7. BIZTONSAG

7.1. A Felhasznalonak meg kell tennie minden téle elvarhatd ovintézkedést, hogy illetéktelenek ne férjenek hozza
személyes azonositéihoz. A Felhasznald koteles gondoskodni arrél, hogy illetéktelen harmadik személyek ne
férjenek hozza a hitelesitéshez sziikséges eszkdzeihez (pl. mobiltelefon vagy PC). A Felhasznaldk altal
felhatalmazott szamlainformacios szolgaltatok és fizetéskezdeményezési szolgaltatok etekintetben nem minéstilnek
illetéktelen harmadik személyeknek.

7.2. Ajanlott, hogy a Felhaszndlé és minden hozzaféréssel rendelkezd személy tartsa titokban a személyes
azonositokat és az dsszes hitelesitéshez hasznalt adatot és eszkdzt, és hogy azok ne kerlljenek hozzaférhetévé
illetéktelen harmadik személyek szamara. Kiléndsen ajanlott, hogy a Felhasznald védelem nélkil ne tarolja
elektronikusan a személyes azonositokat és ne egyutt tarolja azokat.

Nem mindsil a gondossagi kotelezettség megsértésének, ha a Felhasznald személyes azonositéit fizetési
megbizas, vagy fizetési szamla adatainak lekérdezése soran adja meg az altala kivalasztott fizetéskezdeményezési,
vagy szamlainformécios szolgaltaténak.

A Felhasznaldénak gondoskodnia kell arrél, hogy az Oberbank lgyfélportalhoz, illetve az Oberbank App-hoz altala
hasznalt rendszerek és alkalmazasok (pl. PC, tablet, okostelefon és kapcsolddé szoftverek) zokkenémentes
mikddtetést biztositsanak, és tokéletes miiszaki allapotban legyenek. Kiiléndsen fontos rendszeres
virusellendérzéssel és megfelel6 biztonsagi eljarassal védekezni.

7.3. Az Oberbank felhivja a figyelmet, hogy a Security App hasznalata esetén a megbizasok jovahagyasahoz
hasznalt mobileszkéznek miik6dé interneteléréssel kell rendelkeznie.

7.4. Ha bejelentkezéskor az URL nem https://banking oberbank.hu/ megjeldléssel kezdbdik, vagy ha a Felhasznalé
bdngészdjében a titkositott adattovabbitast jelzd lakat ikon nem jelenik meg (kivéve az online atutalasokat), ez arra
utal, hogy a Felhasznaldé nem az Oberbank honlapjan tartézkodik. Ekkor fennall annak a veszélye, hogy ismeretlen
szemelyek altal Iétrehozott weboldalra jutott, amelynek az a célja, hogy a Felhasznalé személyes azonositoit
megszerezze (adathalaszat). Ebben az esetben az Oberbank javasolja a bejelentkezés megszakitasat, és - ha azon
a honlapon egy vagy tébb személyes azonosité jelet mar megadtak - az illetékes banki tanacsadd, illetve Electronic
Banking Hotline (lasd 8.2 pont) haladéktalan értesitését. Egyébirant a jelen szabalyzat 7. pontjaban foglaltak az
iranyadok.

8. ZAROLAS
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8.1. Az Oberbank jogosult az Oberbank tgyfélportalon, illetve az Oberbank App-on hasznalt Felhasznaloi azonositot
a Felhasznald hozzajarulasa nélkul zarolni, ha

— a fizetési eszkdz biztonsagaval kapcsolatos objektiv okok ezt indokoltta teszik;

— a fizetési eszkdz jogosulatlan vagy csalard hasznalatanak gyanuja all fenn; vagy

— az Oberbank Ugyfélportalon, illetve az Oberbank Appon elérhetd hitelkerettel (folydszamlahitel vagy kerettullépés)
kapcsolatban jelentés annak a kockazata, hogy a Felhasznald nem tud eleget tenni a fizetési kotelezettségének.

A szamlainformacios szolgaltato ill. a fizetéskezdeményezési szolgaltaté fizetési szamlahoz valé hozzaférése abban
az esetben tagadhaté meg, ha objektiv és megfeleléen igazolt okok ezen szolgaltaté nem jovahagyott vagy csalard
hozzé&férését tanusitjak.

Ha a zérolas, ill. hozzaférés megtagadasa vagy annak okainak ismertetése nem sért birésagi vagy hatdsagi
hatarozatot, illetve Magyarorszagon iranyado jogi el6irasokat, vagy nem ellentétes biztonsagi megfontolasokkal, az
Oberbank az tigyféllel megallapodott médon tajékoztatja a Felhasznalét a zarolasrdl, ill. a hozzaférés
megtagadasardl, annak okairdl, lehetéség szerint a zarolas elétt, de legkésébb a zarolas hatalybalépése utan
haladéktalanul.

Ha az Oberbank altali zarolas, ill. a hozzaférés megtagadasanak okai mar nem allnak fenn, az Oberbank
megszinteti a zarolast, és errdl haladéktalanul értesiti a Felhasznalot.

8.2. A Felhasznalonak barmikor lehetésége van zarolni a felhasznaléi azonositéjat a PIN-kod négyszeri helytelen
megadasaval. Tovabba barmelyik Felhasznalé dijmentesen zaroltathatja a felhasznaloi azonositojat az Oberbankkal.
A zérolast az Felhasznalé illetékes banki tanacsadojatdl kérheti, tovabba az Electronic Banking Hotline-on banki
munkanapokon 9:00 és 17:00 ora kdzott a +36 (1) 2982940 vagy a +36 (1) 2982943 telefonszamokon, vagy e-
mailben az ebsupport@oberbank.hu cimen, vagy személyesen a bankfiékok nyitvatartasi idejében az IBAN
megadasaval. Banki munkanapnak mindsul minden olyan nap, amikor az Oberbank a fizetési miiveletek
teljesitéséhez sziikséges uzleti tevékenységet végzi.

Az Oberbank tgyfélportalon, illetve az Oberbank App-ban a zarolas annak beérkezését kbvetéen azonnal érvénybe
Iép. A Felhasznalbonak a zarolas megsziintetését irasban (eredeti alairas), vagy személyesen a szamlavezet6
bankfiékjaban, vagy telefonon kell megadnia a fenti telefonszamon, melynek soran a Felhasznalénak megfeleléen
azonositania kell magat.

Az Electronic Banking Hotline fizetési szolgaltatasokkal kapcsolatos biztonsagi kérdésekben is az tigyfelek
rendelkezésére all.

8.3. A szamlatulajdonosnak (k6z6s szamla esetén mindegyik tulajdonosnak énalléan) lehetésége van barmelyik
meghatalmazott Felhasznal6 (és barmely mas szamlatulajdonos) letiltasat kérni. A letiltas iranti megbizast a
szamlavezeté Oberbank bankfidkban kell benyujtani, a bejelentés utan azonnal hatalyba Iép, és csak a
szamlatulajdonos oldhatja fel Ujra (k6z6s szamlak esetén csak minden tulajdonos egyuttesen).

9. FELELGSSEG

9.1. A Felhasznal6 felel6ssége a jova nem hagyott fizetési miiveletek esetén

9.1.1. Amennyiben jova nem hagyott fizetési miveletek elveszett, ellopott vagy mas mddon eltlint fizetési eszkdz,
vagy a fizetési eszkdz egyéb visszaélésszerli haszndlatara vezetheték vissza, a Felhasznalé a kart legfeljebb

15.000,- Ft 6sszegig viseli.

9.1.2. A Felhasznal6 a 9.1.1. pontban meghatarozott felel6sséggel sem tartozik, ha
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1. a nem engedélyezett fizetési mlvelet el6tt nem tudta észlelni a fizetési eszkdz elvesztését, ellopasat,

eltiinését vagy egyéb visszaélésszerl hasznalatat; vagy

2. afizetési eszkdz elvesztése az Oberbank munkatarsanak, ligyndkének, fioktelepének vagy olyan szervezetnek
réhato fel, amelyhez az Oberbank tevékenységeit kiszervezték, vagy

3. haaz Oberbank nem kér erds Ggyfél-hitelesitést, vagy ha a kedvezményezett, vagy annak pénzforgalmi
szolgaltatdja nem fogadja el az erds Ugyfél-hitelesitést, vagy

4. akar a fizetési eszkdz karbejelentést (jelen feltételek 6. pontja) kdvetden tortént hasznalatabdl ered vagy

5. az Oberbank nem biztosit zarolasi lehetéséget

9.1.3. A9.1.1. és 9.1.2. pontoktdl eltéréen a Felhasznald a bekdvetkezett kar teljes 0sszegét maga viseli, ha

1. csalard médon jart el; vagy

2. szandékosan vagy sulyos gondatlansagbol okozta a kart

a) egy vagy tobb gondossagi kotelezettség (jelen feltételek 7. pontja) vagy

b) a fizetési eszkdz kiadasara és hasznalatara vonatkozé egy vagy tobb szerzédéses feltétel megszegése miatt.

9.1.4. Amennyiben az Ugyfél nem fogyaszto, illetve nem mikrovallalkozas - a fentiektél eltéréen -, a jova nem
hagyott fizetési miiveletekbdl eredd karokat csak abban az esetben nem tartozik viselni, amennyiben a kar
bekdvetkezte az Oberbank szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasara vezethet vissza.

9.2. Fizetési szolgaltatasokon kiviili felelésség

Az Oberbank nem vallal felel6sséget abban az esetben, ha a kart fliggetlen harmadik fél, vagy mas olyan
elharithatatlan esemény okozta, amely sem az Oberbankban bekévetkezett hibara, sem pedig az automatizalt
adatfeldolgozé rendszer meghibasodasara vezetheté vissza.

A Felhasznald hardverével és szoftverével, vagy az Oberbank adatkézpontjahoz valé kapcsolédas hianyaval
kapcsolatos karokért az Oberbank csak akkor felel a fogyaszténak és mikrovallalkozasnak nem minésulé
Felhasznalokkal szemben, ha ezeket a karokat sulyosan gondatlanul vagy szandékosan okozta.

10. ELEKTRONIKUS POSTAFIOK

Az elektronikus postafidk az Oberbank tgyfélportal ill. az Oberbank App egyik része. Az elektronikus postafidk
segitségével a Felhasznaldnak lehetésége van kommunikalni az Oberbankkal. Ha a Felhasznalé a felhasznaldi
megallapodasban elektronikus kapcsolattartasban allapodott meg, akkor az Oberbank és a Felhasznal6 kozotti
kapcsolattartés elsédlegesen ezen a csatornan valosul meg.

10.1. A Felhasznalé hozzajarulasa és a Felhasznal6 egyéb kotelezettségei

10.1.1. A Felhasznalé a felhasznal6i megallapodasban tett nyilatkozataval kifejezetten hozzajarul, hogy az
Oberbankkal kétott felhasznaldi megallapodasban feltlintetett termékek vonatkozasaban az 6sszes banki
dokumentum, banki bizonylat, valamint az lzleti feltételek, keretszerzédések, dijak és szolgaltatasok modositasarol
sz0l6 értesitések (a tovabbiakban: banki dokumentumok, banki bizonylatok és médositasi értesitések) az
elektronikus postafiokban kerlilnek rendelkezésre bocsatasra, és azok a Felhasznalé altali letdltéssel,
megtekintéssel minésulnek kézbesitettnek. Jelenleg ide tartoznak a www.oberbank.hu honlapon is kozzétett
hirdetményben meghatérozott banki dokumentumok, banki bizonylatok és mddositasi értesitések.

Az elektronikus postafidkon keresztiili kézbesitéstdl fliggetleniil a Felhasznaldnak jogaban all barmikor —
fogyasztoknak egyszer dijmentesen - kérni a banki dokumentumok, banki bizonylatok és médositési értesitések
nyomtatott formaban, papiralapon térténd kézbesitését.

10.1.2. A Felhasznalé az Oberbank értesitésével barmikor visszavonhatja a banki dokumentumok, banki bizonylatok
és modositasi értesitések elektronikus postafiokba torténd kézbesitésére adott hozzajarulasat.

10.1.3. A Felhasznalé a felhasznaldi megallapodasban mas személyeknek is biztosithat hozzaférési jogosultsagot az
elektronikus postafiokjahoz. Az engedélyezett hozzaférési jogosultsagokat a Felhasznal6é barmikor visszavonhatja.
Oberbank AG Magyarorszagi Fioktelep, 1062 Budapest, Vaci Gt 1-3.
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10.2. Szolgaltatasok kore

10.2.1. Az elektronikus postafiokban az Oberbank a banki dokumentumokat, banki bizonylatokat és médositasi
értesitéket titkositott és csak hitelesité adatokkal elérhetd weboldalon elektronikusan bocsatja a Felhasznalo
rendelkezésére. Az elektronikus postafiokban rendelkezésre bocsatott banki dokumentumok, banki bizonylatok és
moédositasi értesiték, amennyiben azok a felhasznaléi megallapodas hatalya ala tartoznak, alapvetéen nem keriilnek
nyomtatott formaban megkuldésre.

10.2.2. Az Oberbank a Felhasznalonak egyes, a felhasznaléi megallapodasban meghatarozott banki
dokumentumokat, banki bizonylatokat és médositasi értesitéseket a tovabbiakban csak akkor kiild meg postai uton,
ha az egyedi esetben torvényi elbiras, vagy ha ezt a Felhasznal6 érdekeinek mérlegelése indokoltta teszi. A
felhasznaléi megallapodasban nem szereplé dokumentumok, bizonylatok és médositasi ajanlatok megkuldése a
korabban elfogadott médon torténik.

10.2.3. Ha az Oberbank ugy itéli meg, hogy miszaki hiba miatt, vagy mas okokbdl az adott banki dokumentumok,
banki bizonylatok és modositasi ajanlatok kell6 idében nem kézbesitheték elektronikusan a Felhasznaldonak, akkor
azokat postai uton, vagy sajat belatasa szerint és ha a jogszabalyi el6irasok megengedik, e-mailben kuildi meg a
Felhasznalonak az altala megadott e-mail cimre.

10.3. Kézbesités és eléviilés

10.3.1. A fogyasztdnak vagy mikrovallalkozasnak nem mindsiilé Felhasznal6 az elektronikus kapcsolattartas
valasztasaval vallalja, hogy az elektronikus postafiokban rendelkezésre bocsatott banki dokumentumokat, banki
bizonylatokat és médositasi értesitéseket rendszeresen, legfeljebb 3 napos id6kézénként lekérdezi.

A fogyasztonak vagy mikrovallalkozasnak nem minésulé Felhasznald az elektronikus kapcsolattartas valasztasaval
vallalja tovabba, hogy amennyiben kérése alapjan kilon értesitésben (Push lizenet, e-mail) kap figyelmeztetést arrdl,
hogy elektronikus postafidkjaba banki dokumentumok, banki bizonylatok és mddositasi ajanlatok érkeztek, vallalja,
hogy azokat legkésébb az értesitést kovetd napon lekérdezi.

10.3.2. A banki dokumentumok, banki bizonylatok és médositasi értesitések lekérdezésével azok a felhasznald
részére kézbesitettnek mindsiilnek, de a fogyasztdnak és mikrovallalkozasnak nem mindsulé ligyfelek esetében
legkés6bb a 11.3.1. pont szerinti értesités megkulldése és kézhezvétele utani elsé munkanapon 9:00 6rakor, vagy
ilyen értesités nélkul a harmadik munkanapon 9:00 6rakor.

10.3.3. Az Oberbank az elektronikus postafiékban kilén megjeldli és kiemeli a Felhasznalonak ,olvasasra” vagy
,visszaigazolasra” megkuldott banki dokumentumokat, banki bizonylatokat és modositasi értesitéseket. A
Felhasznalo valasztasa szerint Push Gzenetben vagy e-mailben kap értesitést az elektronikus postafidkjaba ujonnan
érkezett banki dokumentumokrél, banki bizonylatokrél és médositasi ajanlatokrol. Az értesités dijmentes.

10.4. A megkiildott banki dokumentumok, banki bizonylatok és médositasi ajanlatok tartalmanak
megvaltoztathatatlansaga

10.4.1. Az Uzleti kapcsolat alatt fennallasa alatt az Oberbank gondoskodik arrél, hogy az elektronikus postafiokban
elhelyezett banki dokumentumok, banki bizonylatok és médositasi értesitések ne legyenek megvaltoztathatdk. Az
Oberbank az elektronikus postafiokban altala elhelyezett banki dokumentumokat, banki bizonylatokat és médositasi
értesitéseket nem maédositja, nem torli, nem irja felll, vagy - barmilyen mas médon - nem dolgozza at. Ettél
flggetlenil a Felhasznal6 az elektronikus postafiokban torolheti a banki dokumentumokat, banki bizonylatokat és
moédositési értesitéseket, vagy az elektronikus postafidkon kivul tarolhatja vagy megdrizheti azokat.

10.4.2. Megjegyzendd, hogy egyes hardver vagy szoftver bedllitasok kdvetkeztében a nyomtatott valtozat kinézete
nem mindig egyezik meg azzal, ami a képernydn jelenik meg. Az Oberbank nem vallal felel6sséget a mddositott
vagy moédositott formaju banki dokumentumokért, banki bizonylatokért és médositasi értesitésekért.
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10.4.3. Az Uzleti kapcsolat fennallasa alatt a banki dokumentumok, banki bizonylatok és mddositasi ajanlatok addig
tarolodnak az elektronikus postafiékban, ameddig a Felhasznalé azokat nem torli (a 10.5.1. pontban jelzett
kapacitasi korlat mellett). Az Oberbank automatikusan nem térli az elektronikus postafiok tartalmat.

10.4.4. Mivel az Oberbank jelen feltételek szerint garantalja a banki dokumentumok, banki bizonylatok és modositasi
értesitések valtozatlansagat, az elektronikus postafiok tartés adathordozéként alkalmas a banki dokumentumok,
banki bizonylatok és modositasi értesitések hosszu tavu meg6érzésére is. Mindazonaltal a Felhasznaldnak ajanlott a
banki dokumentumok, banki bizonylatok és mdodositasi értesitések letdltése és sajat adathordozéra mentése is, vagy
azok kinyomtatasa.

10.5. Banki dokumentumok, banki bizonylatok és médositasi értesitések megoérzése

10.5.1. A szerz6déses kapcsolat fennallasa alatt az elektronikus banki dokumentumok, banki bizonylatok és
modositasi értesitések korlatlan ideig a Felhasznalo rendelkezésére allnak az elektronikus postafidékban,
postafiékonként 150 MB térhelyen.

10.5.2. Ha a Felhasznal6 elektronikus postafidkjaban Iévé tarhely betelt, az Oberbank tovabbra is elektronikus uton
tovabbitja a banki dokumentumokat, banki bizonylatokat és médositasi értesitéseket a Felhasznalonak, de a
Felhasznaloé az elektronikus postafidkon keresztil mar nem fog tudni elektronikus tizeneteket kiildeni az
Oberbanknak. A Felhasznald lementheti a banki dokumentumokat, banki bizonylatokat és médositasi értesitéseket
kiils6 adathordozéra, majd torélheti azokat az elektronikus postafiokban.

10.6. Az elektronikus banki dokumentumok, banki bizonylatok és modositasi értesitések jogi helyzete

10.6.1. Az Oberbank nem tud azért garanciat vallalni, hogy az elektronikusan kézbesitett banki dokumentumok,
banki bizonylatok és modositasi értesitések valamennyi belféldi és nemzetkdzi hatésagnal (pl. adéhatésagoknal) a
megfeleld bizonyitd erével rendelkeznek. A Felhasznal6 a banki dokumentumokat, banki bizonylatokat és modositasi
értesitéseket a hatésagokkal szemben sajat felelésségére hasznalhatja fel.

10.6.2. Az elektronikus postafiokbdl kinyomtatott banki dokumentumok, banki bizonylatok és médositasi értesitések
nem eredeti dokumentumok. Ezért elengedhetetlen az elektronikus banki dokumentumok, banki bizonylatok és
moédositasi értesitések eredeti (nem maodositott) elektronikus formaban térténé megdrzése. Kilénds figyelmet kell
forditani arra, hogy az elektronikus banki dokumentumok, banki bizonylatok és médositasi értesitések tarolasa
lehetbleg csak az "Adobe Reader" szoftver legfrissebb verzidjaval térténjen. Mas vagy "alacsonyabb" verzidju tarolas
azt eredményezheti, hogy az adott dokumentum, bizonylat vagy mdodositasi értesités elektronikus alairasa mar nem
olvashato.

10.6.3. Az Oberbank felhivja a figyelmet, hogy az arra feljogositott hatésag (pl. adéhatésag) kifejezett kérésére az
elektronikus banki dokumentumokat, banki bizonylatokat és médositasi értesitéseket esetleg kinyomtatva és papir
alapon is be kell nyujtani.

11. FELMONDAS, A FELHASZNALO MEGALLAPODAS MEGSZUNESE

11.1. A Felhasznalé egy honapos felmondasi hataridével barmikor dijmentesen felmondhatja a felhasznaloi
megallapodast.
Ez nem érinti a banki dokumentumok, banki bizonylatok és moédositasi értesitések elektronikus postafiokba torténé
kézbesitésére adott hozzajarulas barmikor lehetséges visszavonasat a 10.1.2. értelmében.
Az Oberbank két hénapos felmondasi hataridével tudja felmondani a felhasznaléi megallapodast.
Nyomas indokkal mind a Felhasznald, mind az Oberbank azonnali hatallyal felmondhatja a felhasznaléi
megallapodast. Nyomads indok lehet kiléndsen:
- ha a Felhasznalé személyes azonositoit mas személyekrnek atengedi;
- haa Felhasznalé az Oberbank Ugyfélportalt jogellenes eljarasokra hasznalja vagy bocsatja rendelkezésre
ill. ezeket megkisérli;
- ha a Felhasznal6 fontos informacidk esetében nem helytallé adatokat adott meg és az Oberbank a valos
adatok ismeretében az Uzleti kapcsolat |étesitésétdl vagy annak egy részétél elzarkdzott volna.
A mar folyamatban 1évé megbizasokat nem érinti a felmondas.
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11.2. Alapszamla esetén az Oberbank egyoldaltan csak akkor mondhatja fel a felhasznaléi megallapodast, ha az
alabbi feltételek legalabb egyike teljesuil:

a) az ugyfél az alapszamlat szandékosan jogellenes célokra vagy nem szerzédésszer(ien hasznalta fel,

b) az alapszamlan 24 egymast kovetd hdnapban nem hajtottak végre fizetési miveletet,

¢) az Ugyfel az alapszamla vezetésére vonatkozé keretszerz6dés megkotésekor megtéveszté vagy
valétlan adatot k6zolt a hitelintézettel az alapszamlara vonatkozo jogosultsaga tekintetében,

d) az ugyfél mar nem jogosult EGT-allamban jogszeri tartézkodasra,

e) az Ugyfél az alapszamla vezetésére vonatkozo keretszerz6dés megkotését kdvetéen Magyarorszagon
mas pénzforgalmi szolgaltatonal olyan fizetési szamla vezetésére iranyuld keretszerzédést kotott vagy olyan
fizetési szamla felett lett rendelkezési joga, amely lehet6vé teszi legalabb az alapszamla-szolgaltatas
keretében nyujtandé szolgaltatasok igénybevételét, vagy

f) legalabb 3 hénapja a szamla negativ egyenleget mutat, és az ligyfél a tartozasat az Oberbank
felszélitasara sem fizette meg.

A fenti a) és c) pontban felsorolt okokbdl térténé felmondas esetén a felmondas azonnali hatalyud. A felmondast - ha
jogszabaly nem tiltja — az Oberbank annak kdzlésével egyidejlileg irasban, kilon dij felszamitasa nélkil
megindokolja.

11.3. A fizetési szamla/értékpapirszamla kapcsolat megsziinésekor az érintett folydszamlara/értékpapirszamlara
vonatkoz6 6sszes igénybevételi jogosultsag megsziinik az internetbankban (Oberbank tgyfélportal), illetve az
Oberbank App-ban. Amennyiben valamennyi bevont bankszamlat megsziintetik, illetve azok megsziinnek, az az
eBanking szerz6dés automatikus megsziinését eredményezi.

11.4. A szamlatulajdonos egyéni rendelkezési joganak torlése esetén az egyéni rendelkezési jog mindaddig meég
érvényben marad minden olyan szolgaltatas esetében, amelyet az Oberbank tgyfélportal, illetve az Oberbank App
keretében lehet igénybe venni, amig annak visszavonasardl az illetékes banki tanacsadot nem tajékoztatjak. Az
Oberbankban bejelentett felhasznaldi meghatalmazasok is az irasbeli visszavonas kézhezvételéig érvényesek.

11.5. A felhasznaldi megallapodas felmondasa, illetve a banki dokumentumok, banki bizonylatok és médositasi
értesitések elektronikus kézbesitéséhez valé hozzajarulas visszavonasa esetén a Felhasznal6 feleléssége, hogy az
O0sszes dokumentumot azonnal letdltse az elektronikus postafiokbdl és azokat kllsé adathordozdéra mentse vagy
kinyomtassa.

11.6. Az elektronikus postafidok felmondasat kovetéen a banki dokumentumok, banki bizonylatok és moédositasi
értesitések papiralapon kertilnek kézbesitésre.

12. DiJAZAS

12.1. Az Oberbank Ugyfélportal, illetve az Oberbank App hasznalataért a felhasznaldi szerzédés részét képezd
kondiciés lista alapjan az oft, illetve a megallapodasban feltlintetett dijakat kell fizetni. Az Oberbank jogosult a
felhasznal6i megallapodasban megjeldlt fizetési szamlat az esedékes dijakkal megterhelni.

12.2. A banki dokumentumok, banki bizonylatok és médositasi értesitések elektronikus postafidékba torténé
kézbesitése a felhasznaldi megallapodasban és az annak részét képezé kondicids listaban rogzitett feltételek és
dijak szerint torténik.

12.3. Az eBanking szolgéltatas rendszereinek hasznalataval, Uzemeltetésével 6sszefuggésben a Felhasznald
oldalan felmertilt telefonvonal-, internet-, illetve mobil-adathasznalat igénybevétel és kapcsolodd egyéb mas
kéltségek az Ugyfelet terhelik.

13. JELEN SZABALYZAT ES A FELHASZNALOI SZERZODES MODOSITASA

Jelen SUSZ, valamint a Felhasznalé és az Oberbank kézétt megkétott felnasznaloi megallapodas a Altalanos
Szerz6dési Feltételek, tovabba a Fizetési Szamla, Betétszdmla és Takarékszamla Specidlis Uzletagi Szabalyzat
szerinti formaban és az ott meghatarozott feltételeknek megfeleléen modosithato.
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